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 مقدمة: 

يهدف هذد اهالدفلإدىهتلدهم دفيةهشايدةهعددددماتدةهتوهيدفادمرهال الإدبه الشعددددميهالمعة هال  دم دةه  هلدما دةهه

نجران،ه ال  همهف هتلدهاسدددمتفلهالمعلهتتدهمق إقهى اددددها ددد جميلهاوهمجرة هةهالجما إة هي   هه

يركمهتتدهم ميمهالجااند هاككدميي إدة،هال ه،إدة،ههالدفلإدىهال مااهالجدما دةهة  دفيةهيتةها  دمادىهلتمعل،ه إد هه

 .ال،جسإة،ه الال  متإةهاوهيعلهاج اتةهاوهالبرااجه ال بميشارهال ا  ةهياإاًمهل تبإةها  إملممهة

ي ضد وهالفلإىها تاامرهاجادتةهتوهالهإ ىهالياشلإهلياشلهال الإبه الشعدميهالمعة ،ه اكذفا هال  هه

مسدد دهل ق إ همهاوهيعلهيفاممهم،ه ك لاهالبرااجهال  هميم هاج اتةها ،اتةهاوهال ااعددإتهال  همهةهه

اوها،اددددةهههالمعله  هاخ تفهارا ىهيشا دددد هة هك مهيا رهالفلإىهتشعددددمياره الهكإجإةهالا دددد جميل

 ."ىشعفن "،هال  هم إحهلتمعلهالاصالهتلدها  شمشارها ،اتةهة ر نةه  ريةهمماة

 اوهيعلهترضهتلراءارهالشعدددميه  هاجملامبهال خ تجة،ه ا ددد  راضهالإمرهال ،سدددإقهاتهال تإمر،ه

 ال  إإةهال سد  رهل مايرهالخفامر،هيا رهذ اهالفلإىهىيالهارل إةهمسدمتفهالمعله ال سد شدمشيوهتتده هةهه

 .طبإ ةهالخفامرهال  فاةه كإجإةهالاصالهتلإهم

ك مهيسددددتدهالفلإىهالضدددداءهتتدهالشددددراكمرهال ج   إةه ي شهالبق هال ت  ه  هممايره مقفي هةرااجهه

ال قدفيدمرهاككدميي إدةهه الشعدددددمي،ها دمهيسدددددمذةه  هم ميمهلايله إدملهالمعله م  إ،هةهاوهااالهدةه

تلده الشدخادإة ه دإ  ر هال راءهىيضدًمهتتده ،اارهال ااصدىهال  م ة،ه ال بميشارهال اتاية،هةملعدم ةه

 .ترضهاخ ارهلت قفيمره الرايةهال س  بتإةهال  همس دهالياشلهل ق إ هم

ي فاهذ اهالفلإىهكىهامهيق ملبهالممل هللإل ماهةملخفامرهال  فاة،ه ي فهّارل ًمهعدماعهًل سد شدمشلإهال الإبهه

 الشعددددميهل  ميمه دفشمهةهتتدهم دفيةهالدفتةهالعباهلتمعل،هة دمهيضدددد وهمق إقهمجرةدةهلدما إدةه ،إدةهه

 . اث رل

ه
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 نبذة عن إدارة التوجيه والإرشاد الطلابي

تياشلهال الإدبه الشعدددددميهالمعة هةجدما دةهنجرانهذ هتياشلها خاددددادددددةهمهدف هتلدهيتةهالمعله

الياشلهتتدهما إرهه اسدددمتفمهةهتتدهمق إقهنجمكهىكميي  ه م إفهعدددخاددد هيايىهةإةةهالجما ة هم  ىهه

يفامرهتشعدمييةهعدماتةهمشد ىهلاان هىكميي إة،هاه،إة،هنجسدإة،ه ال  متإة،هاوهىلىهمقسدإوهلايله إملهه

 .المعلهالجما إةه م ميمهاهمشامهةه ممايره فشامهةهتتدهااالهةهال قفيمر

انمت تهالياشلهعد وهشايةهلما ةهنجرانهل  فيةهمجرةةهم تإ إةها  إملهم  معددهاتهةرااجهشايةهال  ت ةهه

،هال  همركمهتتدهمقسددإوهلايله إملهاك رايه م ميمه فشامهة ها، همي ددإسددهم،هل بتهالياشلهي شًاهه2030

اج اتةهاوهالبرااجههاقاشيًمه  همالإبهالمعلهنقاهمق إقهىذفا هةهاككميي إةه الشددخاددإة،هاوهيعلهه

 . ال بميشارهال  همهف هتلدهة،مءهعخاإةها اابنةه اس فااةهلتمعل

 :تهدف الإدارة إلى تقديم بيئة دعم متكاملة تتيح للطلاب الاستفادة من برامج إرشادية مخصصة تشمل

 .ل سمتفلهالمعله  همقسإوهىيائهةهاككميي  ه ال خمإدهل س  بتهةهالفشا   :الإرشاد الأكاديمي  1

اي إمشهال سددمشهل م يفهالمعلهةمل همشارهالعباةهلسددااهال  ىه مالإههةه  هه :الإرشاااد المهني  2

 .ال ه، هال ،م  

لفتةهالاددقةهال،جسددإةهلتمعله م فيةها دد شددمشارهمسددمتفذةهتتدهال  إفهاتهه :الإرشاااد النفسااي  3

 .الضياطهال،جسإة

ل  ميمهاهمشارهال ااصددىه ال جمتىهالال  مت ،ه يت هةه  هة،مءهتع مره :الإرشااااد الاجتماعي  4

 .صقإة

اوهيعلهة،مءهعدراكمرهاتهال ج  تهال قت ه اس دسدمرهىكميي إة،ه ممايرهةرااجهتشعدمييةهاسد ،فلهتلده

البق هال ت  ،همسد دهالياشلهتلدهما إرهةإةةهم تإ إةهعدماتةهمسدمتفهالمعلهتتدهال، اهالشدخاد ه ال،جمكهه

ا  إمه اسذىههههاككميي  ،ها مهيسدددهةه  هم ميمهي شهالجما ةهكركإملهى دددم دددإةه  هة،مءهاج  تهطعة 

 .ل االهةهمقفيمرهال س  بى
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 :أهداف إدارة التوجيه والإرشاد الطلابي في جامعة نجران تشمل

 :تنمية مهارات الطلاب لتعزيز القيم الإسلامية وترسيخ الهوية الوطنية  1

مت ماهالياشلهةفتةهال إةهالث م إةه الال  متإةهال  همقم ظهتتدهالهايةهالاط،إةه م مبهه  1

 .ال عاإة،ها مهيسهةه  هة،مءهلإىه اعهٍ ات ماهة إةهاج   بال بميئه

 :تطوير الذات وتنمية المواهب  2

مس دهالياشلهل سمتفلهالمعله  هاك شم ه فشامهةه اااذبهةه م، إ هم،ها مهي  ،هةهاوهه  1

 .مق إقهال  إمه الريميل،ه ي مبهاوهاسمذ  هةهالجمتتةه  هال ج  ته الاطوه

 :تقديم رعاية شاملة تلبي الاحتياجات النمائية والوقائية والعلاجية  3

م فاهالياشلهيفامرها ،اتةهمش ىهالشعميهاككميي  ه ال،جس ه الال  مت ،هةهف همتبإةهه  1

 .ا  إملمرهالمعلهتتدهال س ايمرهال خ تجةهلض منهمماشذةهالشخا ه ال،جس 

 :توفير بيئة جامعية داعمة للتعليم والتعلم  4

مسهةهالياشله  هيتقهةإةةهم تإ إةهاقجملهمفتةهالمعله  هل إتهارا ىهيشا  هة،هه  1

 . ما رهلهةهالفتةهاككميي  ه ال،جس هالعباهل ق إقهال،جمكهاككميي  

 :تهيئة الطلاب للتوافق مع الحياة العامة وبيئة الدراسة والعمل  5

مسمتفهالياشلهالمعله  هممايرهال همشارهالشخاإةه الال  متإةهالعباةهلت  إفهاتهه  1

ا متبمرهالقإملهالجما إةه ال  تإة،ها مهيسهةه  همقسإوهمجرة هةهاككميي إةه تتفايذةهه

 .لت س  بىه

 :الإشراف على وحدات الإرشاد في الكليات وتقديم الدعم والمشورة  6

م  ىهالياشلهتتدهيتةه  فارهالشعميهاككميي  ه  هال تإمر،ه ما إرهال الإبهالعباه  1

 .لت س شمشيوهلض منهم فيةهيفامرهتشعمييةها  ماتةه ا س ةهلتمعله

 :تفعيل الشراكات البحثية والمجتمعية  7

مشمشكهالياشله  هة،مءهعراكمرهاتهال س سمرهالبقثإةه ال ج   إةهل  فيةهيفامرهه  1

تشعمييةها  إمل،ها مهي مبهاوه  ملإةهةرااجهمه يسهةه  هممايرهى ضىهال  مش مرهه

 .الشعميية

الفتةهال   ماىهلتمعل،ها مهيسدمتفذةهتتدهم، إةه فشامهةه مق إقهال اابنههمسدهةهذ  هاكذفا ه  هما إرهه

 .ةإوهالجاان هاككميي إةه الشخاإة،ه ي مبهاوه فشمهةهتتدهال جمتىهالج ّملهاتهةإة هةه اج   هة
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ه

ه

ه

ه

 إجراءات الإرشاد في جامعة نجران

ما إرهةإةةهيات ةه عدماتةهلتمعل،همسدهةههم  ىهتياشلهال الإبه الشعدميهالمعة ه  هلما ةهنجرانهتتدهه

  هم ميمهمجرة هةهاككميي إةه الشدددخادددإة هم فاهالياشلهيفامرها ،اتةهمشددد ىهالشعدددميهاككميي  ،هه

ال ه، ،هال،جسدددد ،ه الال  مت ،هاتهات  ميهتلراءارهاقفيلهمضدددد وهلايلهالفتةهال  فا هي ةهال ،سددددإقهه

 .المعلهةش ىها  ماىههال س  رهاتهال تإمرهل ق إقهى ضىهال، مئجه يتة

 الإرشاد الأكاديميأولا:  

 الإجراءات

 :تحديد الاحتياجات الأكاديمية  1

ي ةهمابيتها دددد بإدمندمرهتتدهالمعلهل قدفيدفها  إدملدممهةهاككدميي إدةهه :اسااااتبيااناات التقييم  1

 . اسمتفمهةه  همقفيفهن مطهال اله الض ف

 رييةهاتهالمعلهل ،م شددةههيجرلإهال سدد شددمش نهاككميي إانهلتسددمرهه :اجتماعات فردية  2

 .مقفيممهةه ىذفا هةهاككميي إة،ها مهيسمتفه  همالإههةهنقاهال ااشيهال ،م بة

 :تطوير الخطط الدراسية  2

يسُدمتفهالمعله  هماد إةهيمدهيشا دإةهم،م د همخادادممهة،هه :تصاميم ططط دراساية  1

 . مهف هتلدهمق إقهال اابنهةإوهال  متبمرهاككميي إةه ىذفا هةهال س  بتإة

م  م نهالياشلهاتهال تإمرهل ،سدإقهالبرااجهالفشا دإةهة مهي اا قهاتهه :التنسايق مع الكليات  2

 . إم مرهالجما ةه ا  إملمرهال خاامرهال خ تجة
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ه

ه

 

 :تقديم ورش عمل تدريبية  3

مُ  دفه ش هت دىهل  تإةهالمعلهاهدمشارهالدفشا دددددة،هاثدىهكإجإدةهتياشلهه :تنظيم الفعاالياات  1

 .الا تهةج ملإةه ا  رامإجإمرهال قضإرهلعا قمنمر

ي ةهما إرهااايهم تإ إدةهاثدىهى شااهال  دىه ىيلدةهالدفشا ددددةهلدفتةه :توفير الموارد التعليمياة  2

 .المعله  همقسإوهاهمشامهةهاككميي إة

 :المتابعة والتقييم  4

مُ  فهلتسمرها مة ةهل رال ةهم فاهالمعله م فيةهال الإبهال ،م  ه :جلسات متابعة دورية  1

 .تتدهىيائهةة،مءًهه

مسُد خفاهم مشيرهاكياءهاككميي  هل  فيةهنادمئحهاخادادةهمسدمتفه :تقييم الأداء الأكاديمي  2

 .المعله  همق إقهىذفا هة
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 الإرشاد المهنيثانيا:  

 الإجراءات

 :تقييم المهارات والاهتمامات  1

مقدفيدفهاذ  دمادممهةههم إحهىي ارهال  إإةهال ه،إدةهلتمعله رصددددةهه :اسااااتخاداا أدوات التقييم  1

 . اهمشامهة،ها مهيسمتفذةه  همقفيفهاسمشامهةهالاظإجإة

يجرلإهال سد شدمش نهلتسدمره رييةهاتهالمعلهل ،م شدةهن مئجهال  إإةهه :جلساات اساتشاارية  2

 . م فيةهال الإبهال ه، هال ،م  

 :تطوير المهارات اللازمة لسوق العمل  2

ك مةةهالسددإرلهال امإة،هال قضددإرههمشدد ىه ش هال  ىهااعدداتمرهاثىهه :تنظيم ورش عمل  1

 .لت  مةعر،ه اهمشارهال ااصىه  هةإةةهال  ى

مُ،ظةهلتسددمرهاقمكملهلت  مةعرهالاظإجإةهل سددمتفلهالمعلهتتدهه :تقديم محاكاة للمقابلات  2

 .مقسإوهىيائهةه ث  هةهةينجسهة

 :التخطيط للوظيفة المستقبلية  3

ي  ىهال سدد شددمش نهتتدهاسددمتفلهالمعله  ه عددتهيمدهاه،إةهمسدد ،فهه :توجيه الطلاب  1

 .تلدهاهمشامهةه اذ  ماممهة،ه مالإههةهنقاهالجرصهال ،م بة

مُ دفاها تاامره الهةرااجهال دفشي هال  ت هال  دم ة،ه ال  هه :توفير فرص التادريب العملي  2

 .مسمتفهالمعله  هاك سملهالخبرله بىهال خرج

 :بناء شبكة علاقات مهنية  4

مُ،ظةه  دملإدمرهمسددددمتدفهالمعلهتتدهة،دمءهتع دمرهاتهيريج هه :تنظيم فعاالياات توا اااال  1

 .الجما ةه ىشةملهال  ى

ي ةهمم يدفهالمعلهة،اددددمئحه الهكإجإدةهة،دمءهعددددب دةهه :توجياه في بنااء العلاقاات المهنياة  2

 .تع مرهاه،إةه ايةه   ملة
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ه

 

 الإرشاد النفسي ثالثا: 

 الإجراءات

 :تقديم الدعم النفسي الفردي  1

لتسدمره رييةهاتهالمعلهال يوهي منانهاوهاشد عرهنجسدإةههي ةهت فه :جلساات اساتشاارية  1

 .ى هعياطمر،ه إ هي فاهال س شمش نهالفتةهة،مءًهتتدها  إملمرهكىهطمل 

ي ةها د خفااها د بإمنمره م إإ مرها خادادةهل قفيفهاسد ا هه :تقييم الاحتياجات النفساية  2

 .الفتةهال،جس هال متالهل ىه ملة

 :الإرشاد الجماعي  2

مُ  فهلتسدددمرهل متإةه إ هي  وهلتمعلهال يوهياالهانهه :تنظيم جلساااات دعم جماعية  1

 .اش عرها مثتةهمبميلهالفتةه ال جمشل،ها مهي مبهاوهمجمتتهةهالال  مت 

مشدد ىهالاش ها دد رامإجإمرهتياشلهالضددياطه ال  إفهاتهالضددياطهه :تقديم ورش عمل  2

 .ال،جسإةهةمراه  ملة

 :التوجيه بشأن السلوكيات الخطرة  3

يُ فاهال سد شدمش نهاشداشله الهكإجإةهال  ماىهاتهالسدتاكإمرهالخمرلهاثىهه :المشاورةتقديم    1

 .ال فيإوهى هال راطه  هم،م لهال اايهالضمشل

مُ  فهلتسددمرهماتإةهلر تهالات ه الهىذ إةهالاددقةهال،جسددإةهه :تنظيم جلساااات توعوية  2

 . اخمطرهالستاكإمرهالخمرل

ه

ه
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 الإرشاد الاجتماعيرابعا:  

 الإجراءات

 :تعزيز مهارات التوا ل  1

ي ةهم،ظإةه ش هت ىهمركمهتتدهممايرهاهمشارهال ااصدىهالال  مت ،ها مهه :ورش العمل  1

 .يسمتفهالمعلهتتدهة،مءهتع مرهصقإةه تياشلهال،ماتمر

مُ،ظةهىنشدمةهم إحهلتمعله رصهال شدمشكةه ال جمتىهالال  مت ه  هةإةةهه :أنشاطة جماعية  2

 .اشج ة

 :بيئة الجامعةالدعم في التكيف مع    2

مُ فاهلتسددددمرهم ريجإةهلتمعلهالجفيهل الإههةه الهكإجإةهال  إفهه :توجيه للطلاب الجدد  1

 .اتهةإةةهالجما ة

مشدددد دىهلالاره  هالقراهالجدما  هل  ريفهالمعلهةدمل را قهه :تنظيم جولات تعريفياة  2

 . الخفامرهال  م ةهلهة

 :تعزيز القيم الاجتماعية  3

مُ  فهلتسددمرهماتإةه اله إةهال سددماح،هال  م ن،ه الا  رااهال  بميل،هه :جلسااات توعوية  1

 .ا مهي مبهاوهم، إةهال ع مرهالال  متإة

مشُدددجتهالياشلهالمعلهتتدهال شدددمشكةه  هاكنشدددمةهال  هم مبهاوه إةهه :تنمية المجتمع  2

 .ال  ميشه ال  م نهال ج    
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 منصة أرشدني 

ا  ماتةهم فاهمهلما ةهنجرانهعد وهلهايذمهلفتةهالمعله  هذ ها،ادةهتل  ر نإةهه "منصاة أأرشادني

اخ تفهلاان ه إممهةهاككميي إةه الشددخاددإة هم إحهال ،اددةهلتمعلهتا منإةهالاصددالهتلدها دد شددمشاره

ا ،اتةه  هاجملارهتفل،هاتهالقجمظهتتدهالسدددريةه الخاددداصدددإة،ها مهيج تهمهىياله إ ةهلتمعلهال يوه

 .اةهة ر نةه  ريةهمماةيس انهلتقاالهتتدهاسمتفلها خا

 أهداف منصة أرشدني

م فاه"ىشعدفن "ها د شدمشاره  هاجملارها  فيلهمشد ىهال  تإة،هالادقةه :توفير اساتشاارات شااملة •

ال،جسددددإة،هالفتةهالال  مت ،هالاددددقةهال ماة،هال منان،ه ال  ،الالإم،ها مهيسددددمتفهالمعلهتتدهه

 .القاالهتتدهال سمتفلهال  هيق ملانهمه  هل إتهلاان ه إممهة

م  وهالمعلهاوهطت هال سددمتفلهة،مءًهتتدها  إملممهةهالخمصددة،ه ددااءهه :تعزيز التوجيه الذاتي •

 .كمنااهياالهانهاش عرهى هير بانه  هممايرهاهمشارهلفيفل

ما رهال ،ادددةهةإةةهاا،ةهلت  بإرهتوهال شدددمتره اك  مشهةقرية،ها مهه :تشاااجيع التعبير عن الذات •

 .يسمتفهالمعلهتتدهال قفثهتوهمجمشةهةه ال ج إره  هالقتالهال   ،ةهل ش عمهة

م  وهالمعلهاوهال ااصدددىهاتهاخ ادددإوه  ه :توفير الو اااول الفوري إلى طبراء مختصاااين •

اخ تفهال جملارهتوهةُ ف،ها مهيا رهالا ته الجهف،ه ي إحهالقاددالهتتدهال الإبهال ،م دد ه  ه

 .الا تهال ،م  
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 مجالات الاستشارات المتاحة عبر المنصة 

 :الاستشارات التعليمية •

o م فاهال ،اددةها دد شددمشارهم تإ إةهل سددمتفلهالمعلهتتدهمقسددإوهاهمشامهةهاككميي إة،هه

 ال خمإدهل سدمشامهةهالفشا دإة،ه مق إقهال اابنهةإوهالفشا دةه القإملهالشدخادإة همشد ىهه

مهال،ادددمئحه الهتياشلهالا ت،ه ا ددد رامإجإمرهالفشا دددة،ه الا ددد شدددمشارهال  تإ إةهىيضدددً

 . ال قضإرهلعا قمنمر

 :الاستشارات النفسية •

o ما ره"ىشعددفن "ها دد شددمشارهنجسددإةهل سددمتفلهالمعلهتتدهال  ماىهاتهعددياطهالقإمله

اككميي إة،ه ال تق،ه الاك ةمل،ه  إرذمهاوهال قفيمرهال،جسدإة هيُ  وهلتمعلهالا  جميلهاوهه

ا د رامإجإمرهال  إفهاتهالضدياطههمالإبها خاد هيسدمتفذةه  ه هةهاشدمترذة،ه م تةهه

 .ال،جسإة،ه مق إقهال اابنهال مطج 

 :الاستشارات الاجتماعية •

o مسددددمتفهال ،اددددةهالمعله  هممايرهاهمشارهال ااصددددى،ه ال  إفهاتهالبإةةهالجما إة،هه

 ال  دمادىهاتهال قدفيدمرهالال  دمتإدة هيُ  وهلتمعلها،دم شددددةهىلإه ضددددميدمهم  تقهةدمل ع دمره

ال قدفيدمرهالال  دمتإدة،ه القاددددالهتتدهتشعددددميارهل  ميمهاهدمشامهةههالشددددخاددددإدةهى هه

 .الال  متإة

 :الاستشارات الصحية •

o ي ةهم فيةها دد شددمشارهصددقإةهل سددمتفلهالمعلهتتده هةهال ضددميمهالاددقإةه القجمظهتتدهه

ى دددتاله إملهصدددق  همُ إحهال ،ادددةهال قفثهاتهاخ ادددإوه  هاجملارهالادددقةهال ماةه

لتقاددالهتتدهناددمئحه الهال ي يةهالسددتإ ة،ه ا مش ددةهالريمعددة،ه ال ،ميةهةملاددقةهه

 .ال ماة

ه



 

 

 المملكة العربية السعودية 
 وزارة الـتـعـلـيـــــــــــم

 نــجـــــران جـامـعــــــة  
 وكالة الجامعة للشؤون التعليمية  
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ه

ه

 

 :الاستشارات القانونية •

o م إحه"ىشعدفن "هلتمعلهالقادالهتتدهنادمئحه منانإةه  هة لأهاكااشهال  ه فهمه هة،هه

اثىهاسدمئىهال ماة،ه  ااهالمعل،ه الال ماامرهال منانإةهال خ تجة همُ فاهذ  هالا د شدمشارهه

اوه بىهاخ ادددإوه منانإإوه  لإهيبرل،هل سدددمتفلهالمعلهتتده هةه  ا هةه ال مااممهةهه

 .ال منانإة

 :الاستشارات التقنية •

o م فاهال ،اددةها دد شددمشارهم ،إةهل سددمتفلهالمعلهتتدها دد خفااهاكي ارهالر  إةهة جمءل،هه

 ا   شم هممبإ مرهلفيفل،ه  ىهال ش عرهال  ،إةهال  ه فهماالههةه  هالفشا ةهى هالقإمله

 .الإااإة
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 مميزات منصة أرشدني

 :الخصو ية والسرية  1

مُ فهالخاداصدإةهاوهى لايمرها،ادةه"ىشعدفن "،ه إ همُ فاهالا د شدمشارهي نهال شدفهتوهه  1

 .ذايةهال س جإف،ها مهيض وهلتمعلهةإةةهاا،ةهلت  بإرهتوهاشمكتهةهةقريةهي نه تق

 :المرونة في الو ول  2

ال سدد شددمشيوه  هاك  مرهال ،م ددبةهلهة،ها مهيا رههمُ إحهال ،اددةهلتمعلهال ااصددىهاتهه  1

 .الرا ةه ال ر نةهال  همعئةهلفا لهةهالفشا إةه الشخاإة

 :التفاعل مع مختصين متنوعين  3

مشدد ىهال ،اددةهاج اتةهاوهال سدد شددمشيوهال  خادداددإوه  هاجملارها  فيل،ها مهي إحهه  1

 .لتمعلهالا  جميلهاوهيبرارها ،اتةهمتب ها  إملممهةهال خ تجة

 :الو ول عن بعُد  4

يُ  وهلتمعلهالاصدالهتلدهيفامره"ىشعدفن "هاوهىلإها من،ها مهيسدهىهتتإهةهالقادالهه  1

تتدهالدفتةهالعباهي نهالقدملدةهلتد ذدملهتلدهالقراهالجدما  ،ه يُ  برهذد اهالخإدمشهاثدملإدًمهه

 .لتمعلهال يوهيجُضتانهالا  شمشارهتوهةُ ف

ه
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 كيفية الو ول إلى طدمات منصة أرشدني 

 :التسجيل الإلكتروني  1

ي  وهلتمعلهالاصدالهتلدهال ،ادةهتبرهةااةةهالجما ةهالل  ر نإةه ال سدجإىهةم د خفااهه  1

 .ةإمنممهةهاككميي إة،هامهي إحهلهةهالاصالهتلدها  شمشارها  فيله  هاخ تفهال جملار

 :تحديد نوع الاستشارة  2

ة فهال سدددجإى،هيُ  وهلتمعلهاي إمشهناعهالا ددد شدددمشلهال  هير بانه إهمه مقفيفهال اتفهه  1

 .ال لإهي،م بهةهلت ااصىهاتهال س شمشهال خ  

 :الحصول على الاستشارة  3

يجرلإهال ااصددىهاتهال سدد شددمشيوهتبرها مل مرهالجإفياهى هالهممفهى هالبريفهالل  ر ن ،هه  1

 .ة،مءًهتتدهمجضإىهالممل 

ا،اددةه"ىشعددفن "هم ثىهن ا لًمه فيثمًهلخفامرهالشعددميه ال الإب،ه م فهلمءًاهاوهال مااهلما ةهنجرانهه

ة  ميمهالفتةهالشدددماىهلتمعل،ه إ همسدددمذةه  هممايرهمجرة هةهاككميي إةه الشدددخادددإة،ه ما رهلهةهه

ه.الجرصةهلتاصالهتلدهالا  شمشارهال ه،إةه ال  خااةهال  هيق ملانهمهلت، اه ال،جمك

ه

ه

ه

ه

ه
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 التدريب وتطوير المهارات

المعة هةجدما دةهنجرانهة ا إرهةرااجهمدفشيبإدةها  دفادةهمهدف هتلدهم ميمههمت ماهتياشلهال الإدبه الشعددددميهه

اهمشارهال سد شدمشيوهاككميي إإوه ال،جسدإإوه ال ه،إإو،هتعدم ةهتلدهمم يفهالمعلهة همشارهت تإةهمسُدهةهه

  همق إقهىذفا هةهاككميي إةه ال ه،إةه الشددخاددإة همشدد ىهةرااجهال فشي هاجملارهاخ تجةه مسدد هف هه

 . المعلهتتده فه ااءهلض منهم فيةهيفامرهتشعمييةهتملإةهالجايلههال س شمشيو

 أهداف برامج التدريب

 :تحسين جودة الإرشاد  1

مهف هالبرااجهتلدهممايرهاهمشارهال سد شدمشيوه  هاجملارهالشعدميهاككميي  ،هال،جسد ،هه  1

 .ال ه، ،ه الال  مت ،ها مهيسمذةه  هم فيةهيتةها خا ه ا ماشهلتمعل

 :المهارات الشخصية للطلابتعزيز   2

ي ةهمادد إةهةرااجهمفشيبإةهمسددمتفهالمعلهتتدهم، إةهاهمشامهةهالشددخاددإة،هاثىهاهمشارهه  1

ال ااصددددىه تياشلهالا دت،ها دمهي مبهاوه دفشامهةهتتدهمق إقهال،جدمكه  هالقإدملهالجدما إدةه

 . امهة فذم

 :رفع الكفاءة المهنية للمستشارين  3

مركمهةرااجهال فشي هتتدهم  إوهال سددد شدددمشيوهاوها ددد خفااهى فثهى دددملإ هالشعدددميه  1

 . م ،إمرهال  إإةهال،جس ه ال ه، ،هة مهيااك ها  إملمرهالمعلهالقملإةه ال س  بتإة

 :تطوير قدرات الطلاب للتكيف مع سوق العمل  4

ما ره ش هال  ىهال  خادداددةه  هال همشارهال ه،إةهمفشيبمرهت تإةه الهك مةةهالسددإرله  1

 .ال امإة،هال قضإرهلت  مةعر،ه ة،مءهعب ةهتع مرهاه،إة

ه

ه
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 أنواع برامج التدريب

 :رشدين الأكاديميينورش العمل للم  1

ي ةهم،ظإةه ش هت ىها خادادةهمشد ىهاااعدإتهاثىهم ،إمرهالشعدميهالقفيثة،ها د خفااه  1

ىي ارهال  إإةهال،جسدد ،ها دد رامإجإمرهالشعددميهاككميي  ،ه كإجإةهيتةهالمعله  هال  إفهه

 .ال خ تجةاتهال قفيمرهه

 :دورات تدريبية للطلاب  2

مشدددد دىهذد  هالدف شارهاج اتدةها ،اتدةهاوهال اعدددداتدمرهاثدىهاهدمشارهتياشلهالا دت،ه  1

ا دددد رامإجإمرهال قضددددإرهلعا قمنمر،هكإجإةهة،مءهتع مرهاه،إة،ه ال خمإدهلت سدددد  بىهه

 .اككميي  ه ال ه، 

 :برامج تدريب على تقنيات الإرشاد عن بعُد  3

مفشيبمره الها ددد خفااهم ،إمرهالشعدددميهالل  ر ن ه ال ،ادددمرهالر  إةهاثىههي ةهم فيةهه  1

ا،اددةه"ىشعددفن "،هلضدد منهىنهي انهال سدد شددمش نه المعله ميشيوهتتدها دد خفااهذ  ه

 .اكي ارهةج ملإة

 :محاكاة المقابلات والتوظيف  4

مهدف هذد  هالجتسددددمرهتلدهمدفشيد هالمعلهتتدهال إدمبها دمةعرهال  دىهة،جدمكهاوهيعلهه  1

 .م مشيوهاقمكملهمسمتفذةهتتدهالا   فايه ال جمتىهاتهى ةتةهال  مةعرهةش ىه  ّمل

ه

ه
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 دليل خدمات  

 
   إدارة التوجيه والإرشاد الطلابي  

 آلية تنفيذ برامج التدريب

 :التنسيق مع الكليات  1

م  دم نهتياشلهال الإدبه الشعددددميهالمعة هاتهاخ تفهال تإدمرهل قدفيدفها  إدملدمرهال دفشيد هه  1

 .المعلة،مءًهتتدها متبمرهالبرااجهاككميي إةه مخاامرهه

 :الشراكات مع جهات طارجية  2

م  فهالياشلهعدراكمرهاتهلهمره اس دسدمرهيمشلإةهل  فيةه ش هت ىه ي شارهمفشيبإةهه  1

ا  فاة،ها مهي مبهاوها دددد جميلهالمعله ال سدددد شددددمشيوهاوهمجمشله ا مش هالخبراءهه

 .ال  خااإو

 :التقييم المستمر والتطوير  3

م ةهارال ةه م إإةهةرااجهال فشي هةشد ىهي شلإهلضد منه  ملإ هم هي ةهل تهاع ظمرهاوهه  1

 .ال شمشكإوهلض منهمقسإوهالبرااجه متبإةها  إملمرهالمعله ال س شمشيوهةش ىهاس  ر

 كيفية الو ول إلى برامج التدريب

 :التسجيل عبر بوابة الجامعة  4

ي ةهالتعنهتوهةرااجهال دفشيد ه  ش هال  دىهال  دم دةهتبرهةااةدةهالجدما دةهالل  ر نإدة،هه  1

 . ي  وهلتمعله ال س شمشيوهال سجإىهةسهالةهلع  جميلهاوهالبرااج

 :الإعلانات الدورية  5

مُ،شددرهاااتإفه ش هال  ىه الف شارهتبرهال ،اارهالر دد إةهلتجما ة،هة مه  ه لاهالبريفهه  1

الل  ر ن ه   ددددمئىهال ااصددددىهالال  مت ،هلضدددد منه صددددالهالج إتهتلدهال  تاامرهه

 .ةسهالة
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 دليل خدمات  

 
   إدارة التوجيه والإرشاد الطلابي  

 تعزيز تجربة الإرشادأهمية التدريب في 

م ثىهةرااجهال فشي هلمءًاهى ددم ددإًمهاوها دد رامإجإةهتياشلهال الإبه الشعددميهالمعة هل ق إقهال  إمه  ه

الخفامرهال  فاة ه بجضدىهذ  هالبرااج،هيسد مإتهال سد شدمش نهممايرها مش هةه ا د خفااهى فثهى دملإ ه

 إقهال،جمكه  ه إممهةههالشعمي،هةإ، مهيقاىهالمعلهتتده رصهلت  تةه ال، اهالشخا ،ها مهيهُإةهةهل قه

ه.اككميي إةه ال ه،إة

ه

ه

ه

ه

ه

ه

ه

ه

ه

ه

ه

ه

ه
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ه

 التنسيق مع الكليات

مسدد دهتياشلهال الإبه الشعددميهالمعة هةجما ةهنجرانهتلدهمق إقهى ادددهيشلمرهال ،سددإقهاتهكتإمرهه

الجما ةهال خ تجةهلضددد منهم فيةهيفامرهتشعدددمييةه  ّملةه ا سددد ةهم  معددددهاتها  إملمرهالمعله مفتةهه

تإمر،هامهيسيلإههىذفا هةهاككميي إةه الشدخادإة هيسدمذةهذ اهال ،سدإقه  هم ميمهال ااصدىهةإوهالياشله ال 

 .تلدهمقسإوهلايلهالخفامره ع منها   راشي هم

 أهداف التنسيق مع الكليات

 :ضمان توافق الخدمات الإرشادية مع احتياجات التخصصات  6

ل مايرهيدفادمرهتشعددددمييدةهمعئةها متبدمرهكدىهمخادددد هىكدميي  ههي ةهال  دىهاتهال تإدمرهه  1

 . مفتةهطعةبه  هااالهةهال قفيمرهالفشا إةه ال ه،إةهالخمصةهةهة

 :تعزيز التوا ل المستمر بين الإدارة والكليات  7

يسددهةهال ،سددإقهالف شلإه  همقسددإوهال ف قهال  تاامم هةإوهالياشله   فارهالشعددميه  ه  1

 .ال تإمر،ها مهيسهىهمبميلهاك  مشه ال قفيثمرهال  هما ه  هصملحهالمعل

 :تحديد احتياجات الطلاب بناءً على التخصص  8

ي ةهال ااصىهاتهال تإمرهل  إإةها  إملمرهالمعله  هاخ تفهال خاامره ممايرهةرااجهه  1

 .تشعمييةهاالهةهمتب هذ  هالا  إملمرهةش ىه  ّمل

 :التعاون في تنفيذ البرامج والفعاليات  9

م  م نهالياشلهاتهال تإمرهل ،ظإةه ش هال  ىه الج ملإمرهال اتايةهال شدد ركة،ها مهي مبهه  1

 .اوهمجمتىهالمعلهاتهاكنشمةهالشعمييةه يميفهاوها  جميمهة

ه
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ه

 

 آليات التنسيق مع الكليات

 :اجتماعات تنسيقية دورية  10

الشعدميه  همُ  فهال  متمرهعدهريةهةإوها ثت هتياشلهال الإبه الشعدميهالمعة ه   فارهه  1

 .ال تإمرهل رال ةهاكنشمةهالقملإةه ا،م شةهال قفيمره ممايره تالهاش ركة

 :التقارير الدورية  11

مُ فهّ  فارهالشعددددميه  هال تإمرهم مشيرهي شيةهماعددددحهم فاهالمعل،ها  إملممهة،ه ىلإهه  1

 عدد منهه همسُدد خفاهذ  هال  مشيرهل قفيفها دد رامإجإمرهالفتةهال ،م ددبة،ههماالههةمقفيمرهه

 .ماا قهيفامرهالشعميهاتهاكذفا هال ماةهلتجما ة

 :إعداد ططط إرشادية مشتركة  12

ي ةهال  ىهاتهال تإمرهلتفايهيمدهتشعدمييةه د،ايةهمرات هىذفا هال تإمره مخادادممهم،هه  1

اتهمقدفيدفهاك لايدمره اكي ارهال ،دم ددددبدةهل ق إ هدم همشدددد دىهذد  هالخمدهم،ظإةهالبرااجهه

 .ال فشيبإةه مابيتهال سس لإمرهةإوهال س شمشيوهاككميي إإو

 :ورش عمل ومؤتمرات تدريبية مشتركة  13

ي ةهم،ظإةه ش هت ىه مفشيبمرهمشددد ىهاسددد شدددمشلإهال الإبه الشعدددميه  هال تإمر،هة مهه  1

 .يسمتفهتتدهما إفها ميإرهالشعميه يض وهم فيةهيفامرها س ةه   ّملة

 :تبادل المعلومات والتحديثات  14

ي ةهمبميلهال،شراره ال قفيثمرهةإوهالياشله ال تإمرهةشينه إم مرهلفيفل،هىي ارهتشعمييةه  1

 فيثة،هى هميإإراره  هةرااجهالجما ة هيسدمتفهذ اهتتدهعد منهم إفهالياشلهالسدريتهاتهه

 ا  إملمرهالمعلهال  يإرله م فيةهيفامرهاب  رل
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 دليل خدمات  
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 فوائد التنسيق مع الكليات

 :تحقيق تكامل الخدمات  15

ي مبهال ،سدإقهاوهم ماىهالخفامرهالشعدمييةه يا رهيتً مهعدماعهًلتمعل،ها مهيسدمذةه  ه  1

 .مقسإوهمجرة هةهاككميي إةه الشخاإة

 :تقديم إرشاد موجه لكل تخصص  16

ةجضدىهذ اهال  م ن،هي  وهم فيةهةرااجهتشعدمييةهااد  ةهيادإادًمهل تبإةها متبمرهطعلهه  1

 .كىهكتإة،ها مهيض وهم فيةهنامئحه يتةهاعئةهلت خا 

 :تعزيز استجابة الإدارة لاحتياجات الطلاب  17

اوهيعلهال ،سدإقهال سد  ر،همسد مإتهالياشلهشصدفهمماشاره ا  إملمرهالمعلهةسدرتةهه  1

 . م فيةهيفامرهاخااةهم  معدهاتهذ  هالا  إملمر

 :تحسين بيئة التعلم  18

يسددددمذةهال ،سددددإقه  هيتقهةإةةهم تإ إةهيات ة،ه إ هي  ىهال سدددد شددددمش نهاككميي إانهه  1

 .ال تإمرهل  ميمهم إفهالمعلهاتهال قفيمرهاككميي إةةمل  م نهاته

 التوا ل بين الإدارة والكليات

 :التوا ل المباشر •

o ي ةهال ااصدىهةإوها،ف ة هالياشله ال سد شدمشيوهاككميي إإوهتبرهالال  متمرهالشدخادإةه

 . الف شيةهلض منهم،سإقهالجهايهتتدهال،قاهاكاثى

 :استخداا الأدوات الرقمية •

o مسُددد خفاها،ادددمرهال ااصدددىهالل  ر ن ه نظةهتياشلهال  تإةهل سدددهإىهال ااصدددىهالج ّمل،هه

 . اشمشكةهال  تاامره الاثمئقهةإوه  فارهالشعميه  هال تإمره الياشلهال ركمية

ه
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 :ةدوري  تقاريرإعداد وتوزيع   •

o متخ هالنجدمبار،هال قدفيدمر،ه اكنشددددمدةهال  همةهم،جإد ذدم،ههههي شيدةمُ دفهّالياشلهم دمشيرهه

 . مابتهمهتتدهال تإمرهل  مة ةهال  ىهةش ىها  ماى

اوهيعلهذ  هالآلإمر،همسددهةهتياشلهال الإبه الشعددميهالمعة ه  هلما ةهنجرانه  همق إقهم م نهاث رهه

مدفتةهالمعل،ه م مبهاوهمجرة هةههاتهال تإدمر،ها دمهيسددددهةه  هممايرهةرااجهتشعددددمييدةهتدملإدةهالجايلهه

ه.الجما إةه مسمتفذةهتتدهمق إقهىذفا هةهاككميي إةه الشخاإة

ه

 الشراكات المجتمعية  

مسدددد دهتياشلهال الإدبه الشعددددميهالمعة هةجدما دةهنجرانهتلدهة،دمءهعددددراكدمرهاج   إدةه ايدةه  هاجدملهه

الشعددددمي،ها مهيسددددهةه  هممايرهالخفامرهال  فاةهلتمعله ما ددددإتهنمماهالفتةهال لإهيا ر هال ج  تهه

اككميي إة،هلفتةهههال ج   إة،ه الجهمراككميي   همركمهذ  هالشدددراكمرهتتدهال  م نهاتهال س دددسدددمره

 .المعله مقسإوهلايله إممهةهاككميي إةه الشخاإة

 أهداف الشراكات المجتمعية

 :تعزيز التفاعل مع المجتمع المحلي  1

م ايةهالر اةدهةإوهالجدما دةه ال ج  تهال قت هاوهيعلههمهدف هالشددددراكمرهال ج   إدةهتلده  1

 .م فيةهيفامرهتشعمييةه ماتايةهمتب ها  إملمرهالمعله ال ج  ت

 :دعم الطلاب في تنمية المهارات الشخصية والمهنية  2
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ما رهالشدراكمرهاتهال س دسدمرهال قتإةه رصدًمهلتمعلهلاك سدملهاهمشارهت تإةهاوهيعلهه  1

 .ةرااجهمفشيبإةه ىنشمةهمماتإةهمفتةهممايرذةهال ه، ه الشخا 

 :تسهيل الو ول إلى موارد إضافية  3

اوهيعلهال  دم نهاتهالجهدمرهال قتإدة،هي  وهللإياشلهما إرهاااشيهتعددددم إدةهمسددددمتدفه  ه  1

 .م فيةهيتةهعماىهلتمعله  هاجملارهاثىهالاقةهال،جسإةه الشعميهال ه، ه الال  مت 

 :التوعية المجتمعية  4

مسدددهةهالشدددراكمره  هم ميمهالات هال ج    ه اله ضدددميمهالادددقةهال،جسدددإةه ال ، إةهه  1

ه.الشخاإة،ها مهي مبهاوهيتةهال ج  تهلتمعلهيمشجهالقراهالجما  

 مجالات التعاون والشراكة

 :الصحة النفسية  1

ال  م نهاتهاراكمهالادددقةهال،جسدددإةهال قتإةه ال س دددسدددمرهال علإةهل  فيةهيفامرهيتةه  1

 .لتمعل ا  شمشارهنجسإةها خااةهه

 :التنمية المهنية  2

ال  ىهاتهاس ددددسددددمرهال ج  تهال قت ه الشددددركمرهل ا إرهةرااجهمفشيبإةه  ش هت ىهه  1

 .مسمتفهالمعلهتتدهاك سملهاهمشارهاه،إةهمعئةها  إملمره ااهال  ى

 :البحث والتطوير  3

ال  م نهاتهاراكمهالبق هال ت  ه  هالجما ةه يمشلهمهللراءهيشا دددمره الهال ضدددميمهه  1

 .ال   ت ةهةملشعميهالمعة ه ممايرها  رامإجإمرهة،مءًهتتدهىيلةهتت إة

 :الندوات والمؤتمرات  4

م،ظإةه  ملإمرهتت إةه اسم رارهةملشدراكةهاتهاس دسدمرهىكميي إةه ا،ظ مرها خادادةهه  1

 .ل بميلهال  ر ةه مقفي هى ملإ هالشعميهة،مءًهتتدهاكةقمثهالقفيثة
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ال ت  ه  هم فيةهيفامرهتشعددمييةهعددماتةه اب  رلهمتب ها  إملمرههمسددهةهالشددراكمرهال ج   إةه البق هه

المعلهاككميي إةه ال،جسإةه الال  متإة،ها مهي مبهاوهي شهلما ةهنجرانهك س سةهم تإ إةهمه ةهةجايلهه

ه. إملهطعةهمه م  ىهتتدهممايرهةإةةهم تإ إةهاس فااةه يات ة

 التقييم والتطوير المستمر

مت ماهتياشلهال الإدبه الشعددددميهالمعة هةجدما دةهنجرانهة ق إقهىتتدها دميإرهالجايله  هالخدفادمرهال  هه

م فاهمهلتمعل هل لا،هم   فهالياشلهتتدهنظماهم إإةهعددماىهلضدد منه  ملإةهالبرااجهالشعددمييةهال  فاة،هه

 ال  متبدمرهاككدميي إدةهه م  دىهةدم دددد  راشهتتدهممايرهذد  هالبرااجه   دًمهلا  إدملدمرهالمعلهال  يإرلهه

 .القفيثة

 أهداف التقييم والتطوير المستمر

 :قياس فعالية الخدمات الإرشادية •

o ي ةهم إإةهالخدفادمرهةشدددد دىهي شلإهلت ديكدفهاوهمق إ هدمهلدذدفا هال قدفيله متبإ هدمهلا  إدملدمرهه

 .المعل

 :تحسين جودة الخدمات •

o ي ّ وهالياشلهيسدهةهال  إإةهال ، ظةه  همقفيفهن مطهال اله الضد فه  هالبرااجهالقملإة،ها مهه

 .اوهتلراءهمقسإ،مرهاس  رلهلض منهم فيةهيفامرهتشعمييةهتملإةهالجايل

 :التكيف مع احتياجات الطلاب المتغيرة •

o يسددددمتفهال مايرهال سدددد  رهتتدهاااكبةهالا  إملمرهاككميي إةه الشددددخاددددإةهال  يإرلهه

 .لتمعل،هاوهيعلهمقفي هالبرااجه م إإجهمهاتهذ  هالا  إملمر

 :التأكيد على التطوير المهني للمستشارين •

o يفتةهال  إإةهال سد  رهم فيةهمفشيبمره  ش هت ىهل قسدإوهاهمشارهال سد شدمشيوه مم يفذةهه

ه.ةي فثهاك ملإ ه ال  ،إمره  هاجملهالشعمي
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 آليات التقييم

 :استبيانات الرضا  1

ي ةهمابيتها دد بإمنمرهتتدهالمعلهال سدد جإفيوهاوهيفامرهالشعددميهل إمرهاف هشعددمذةه  1

توهالبرااجه الخدفادمرهال  دفادة همسددددمتدفهذد  هالا دددد بإدمندمره  هل تهشي يه  دىهالمعله

 . م تإ ممهةهةش ىهابمعر

 :التقارير الدورية  2

م دفهالياشلهم دمشيرهي شيدةهماعددددحهىياءهالخدفادمرهال  دفادةه مُ إّةهادف همق إ هدمهلدذدفا ه  1

ال رلال هم ضدد وهذ  هال  مشيرهةإمنمرهت اددمئإةه الهتفيهال سدد جإفيو،ه مجمصددإىه الهه

 .البرااجهاككثره متتإة

 :مراجعات الجودة الداطلية  3

مجُر هارال مرهيايتإةهي شيةهل  إإةهىياءهال سدد شددمشيوه اف هماا قهةرااجهالشعددميهاتهه  1

ال  ميإرهاككميي إةهال  ب ة همسدهةهذ  هال رال مره  همقسدإوهلايلهالشعدميه م ميمهىياءه

 .ال س شمشيو

 :التقييم الميداني  4

م ااهالياشلهةميمشارهاإفانإةهلت تإمرهلت جمتىهاتهالمعله ال سدد شددمشيو،ها مهيسددمتفه  ه  1

 .ل تهاع ظمرهابمعرله ي مبهاوه متتإةهال قسإ،مرهال  هي  وهتييملهم

 :التغذية الراجعة من الشركاء  5

مجُ تهاع ظمرهاوهالشددددركمءهال ج   إإوه ىتضددددمءهذإةةهال فشي هلضدددد منهىنهم انهه  1

 .يفامرهالشعميها  ماتةه ا اا  ةهاتها  إملمرهال ج  تهاككميي  

ه

ه
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 دليل خدمات  
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 آليات التطوير المستمر

 :تحديث البرامج  1

ة،مءًهتتدهن مئجهال  إإة،هم  ىهالياشلهتتدهمقفي هالبرااجهالشعدمييةهةشد ىهي شلإهلضد منه  1

 .ىنهم انها اا  ةهاتها  إملمرهالمعله ى فثهالامجمذمره  هال  تإةه الشعمي

 :توفير تدريبات مستمرة للمستشارين  2

مُ،ظّةه ش هت دىه ي شارهمدفشيبإدةهلت سدددد شدددددمشيوهاككدميي إإوه ال،جسددددإإوهل م يدفذةهه  1

 .ةمل همشارهالقفيثةه  هاجملهالشعمي،هة مهيض وهم فيةهيتةه  مله اخا هلتمعل

 :التكيف مع التكنولوجيا الحديثة  3

الشعددددمي،هاثدىهمقدفي ها،اددددةههمُ   دفهم ،إدمرهلفيفله ىي ارهش  إدةهل  ميمه  دملإدةهةرااجهه  1

"ىشعدددفن "ه ما دددإتهنمماهيفامرهالشعدددميهالل  ر ن هلميميله دددهالةهالاصدددالهتلده

 .الخفامر

 :التعاون مع مؤسسات طارجية  4

مبُ،دهعددراكمرهاتهلهمرهيمشلإةهل ب، هى ضددىهال  مش ددمره  هاجملهالشعددمي،هامهي إحهه  1

 .م فيةهيفامرهىكثره  ملإةه م،اتًم

 :المراجعة السنوية للأهداف الاستراتيجية  5

ي ةهتتميلهم إإةهاكذفا هالا دددد رامإجإةه دددد،ايًمهلضدددد منهاعءا همهاتهمماشارهالجما ةهه  1

 ا  إملمرهالمعل،ه ي ةهتلراءهال  فيعرهالعباةهل ق إقهى اددددها ددد جميلهاوهال ااشيه

 .ال  م ة
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 أهمية التقييم والتطوير المستمر

 :تحسين تجربة الطالب  1

ال سدد  ره  ه هةها  إملمرهالمعلهةشدد ىهىت قه م فيةهيفامرهم اا قهاتههيسددهةهال  إإةهه  1

 .ما  ممهة،ها مهي مبهاوهمجرة هةهالجما إة

 :تحقيق الاستدامة  2

مضددد وهت تإمرهال مايرهال سددد  رلهة مءهالخفامرهالشعدددمييةه  همماشهيائةه ا ددد جمةةهه  1

 .المايىلت قفيمرهالجفيفل،ها مهيق قها  فااةهالخفامرهتتدهال ف ه

 :تعزيز الكفاءة والفعالية  3

مسددمتفهذ  هالآلإمره  همالإبهال ااشيهالبشددريةه ال مييةهةشدد ىهىاثى،ها مهيميفهاوهكجمءله  1

 .الخفامره   ملإ هم

اوهيعلهال  إإةه ال مايرهال سدددد  ر،همت ماهتياشلهال الإبه الشعددددميهالمعة هة  فيةهيفامرهتشعددددمييةه

ا  إملهمتب ها  إملمرهالمعله مفتةهمماشذةهاككميي  ه الشدددخاددد ،هة مهي  معددددهاتهشايةهلما ةهه

 .نجرانه  همق إقهال  إمهال  تإ  ه الاشم مءهةجايله إملهطعةهم
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 روابط مهمة:

 

 موقع إدارة التوجيه والإرشاد الطلابي

department/home-guidance-and-guidance-https://www.nu.edu.sa/ar/web/university 

 

 نماذج بنك أوراق العمل 

bank-paper-department/working-guidance-and-guidance-https://www.nu.edu.sa/ar/web/university 

 

 نماذج طلب استشارات 

department/forms-guidance-and-guidance-https://www.nu.edu.sa/ar/web/university 

 

 موقع لجنة تعزيز الصحة النفسية

committee-promotion-health-https://www.nu.edu.sa/ar/web/mental 

 للتواصل: 
mhpc@nu.edu.sa 

 

 

  

 
 
 


