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 وأخلاقيات العمل الإرشادي - الميثاق الأخلاقي للعمل
 الجامعي في مركز العناية بالطالب

تعتبر القواعد الأخلاقية ذات أهمية كبير  في العمل ا رشادز،  وهي مسؤولية تقع عل  عاتق 
الجامعي،  ويج   أن يدرك المرشـــــــد أن الدين هو مصـــــــدر  رعاية ال ال القائمين عل  أمر 

يعد عليه الدين  يحث، وأنه في التزامه بالالق الحســــــن الذز ا اــــــلاميالأخلاق في المجتمع 
الصحيحة للمرشد والموجهة لتصرفاته تجعله يتحل  السلوكية  موجها  لسلوكه، وهذه المماراة 

وحفظ الأاـــرار والنصـــيحة، وكل ما من شـــأنه حماية  ،والمســـاند  والتســـام  ،بالرفق والتعاطف
اــلامنا بالتيســير وا خلاص والأمانة والوفاء والصــدق، إنســانية ومقدراتها، و يأمرنا  أيضــا  ا 
 ديم دفع المفااد عل  جل  المصال  .وتق

 :العنا ة بال ال تعريف الميثات الأ فيي لكعامكين بمركز أولًا: 
ــا التي يســــــــــــــع  المركز أو العــاملون بــه  ل  اعلتزام  هــا أثنــاء إهو مجموعــة القيم العلي

، ويتم صــياغتها بأاــلوب "يج " أو الجامعات الســعوديةداخل  ا رشــادزمماراــة العمل 
الواجبة في و  المرغوبة شـــــــابه ذلس، ويحدد الميثاق القواعد وما"اـــــــوف نلتزم" أو "يحظر" 

 محدد ال معاييرال ويقصــــد بالقيم العليا ،أيضــــا   المحظوروفي الســــلوك  ،الســــلوك المتوقع
، أو نحكم  ها (مرفول -مقبول -جيد)نحكم  ها عل  الســـــــــــلوك بأنه  للســـــــــــلوك، والتي

 .والع اء يثاروالح  وا الصدق والوفاء مثل  للمرشد،الاصائ  الشاصية عل  
 مفهوع أ فييال المرشد: -

 عن غيري قصـــــــــــــد  هاـ مجموعة الســـــــــــلـوكياـت والتصــــــــــــرفات التي يتحل   هاـ المرشـــــــــــــد والتي تميزه 
 .، فالمرشد ي عتبر قدو  لكل من ايتعامل معه ويستفيد منهالمتاصصين

 التالية:بالأ فييال مركز العنا ة بال ال  ن يتحكى منسوبي ألابد  -

عليها المرشـــد من ال ال   لالمحافظة عل  اـــرية المعلومات التي يحصـــ السللرية: -1
حتاج إل  كتا تها يكون بموافقة المسترشد وتحح كود ع يعلن عن أ وضن المسترشد،

عل  أن يتم إتلاف جميع ملفات  واـــرز،ويتم أرشـــفتها بشـــكل آمن  صـــاحبه،ااـــم 
 رامي.درااة الحالة بعد مرور عدد من السنوات وذلس من خلال لجنة وبمحضر 
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 لمركز العناية بالطالب في الجامعات السعودية الدليل الاسترشادي
  المركز الوطني لتعزيز الصحة النفسية مقترح

رشـــــــــــادز كفاية المرشـــــــــــد العلمية والمهنية لمماراـــــــــــة العمل ا  العمل:الكفابة عي  -2
رشــــــــاد الجامعي عل  ما هو جديد في مجال ا  اعطلاعوالحرص عل   بالجامعة،

 .المتابعة( –العلاجي التدخل  –)التشاي  
أن يقوم المرشـــــــــــــــد بـأداء مـا يكلف بـه من أعمـال وواجبـات  المسلللللللللؤولية:تحمل  -3

 .مركز العناية بال ال وتكليفات من شأنها المساهمة في تحقيق أهداف 
 يالأمانة فوتتض   بالأمانة والصدق مع النفس، المرشدأن يتسم  ينب ي والصدت:الأمانة  -4

 ل.فعالقول وال يالصدق فويتض  تعاملاته مع امخرين، 
ة ـــــــــــــام ماتلفـــــــــــن مهــــه مــــــــــــوم  ـــــــــــــــــــع ما يقـــــــــــــــجمي ياعلتزام ف ة:لللللالالتزاع وال جابي -5

به  كلفجميع ما ي   يالتفاعل ا يجا ي فو  خدمية(، - ةإشرافي – رشاديةإ – )تدريبية
 العمل  روح تتسم بالود والمحبة.و  والحماس،ا خلاص و من مهام، 

لحة العامة عل  ت لي  المصــــــــــــو ، حياديةتناول القضــــــــــــايا  تجرد و  الموضللللللللوعية: -6
 المصال  الشاصية.

أو المســـــترشـــــد ب ض النظر عن جنســـــه أو لونه  يتقبل المرشـــــد ال ال أن  التقبل: -7
 غير ذلس من المت يرات. قبيلته أو

رشـــــــــــــاد التوجيه وا  اعتبار والرشلللللللللاد:ال فص وتقبل العمل عي مجال التوايه  -8
وبذل أقصـــــــــــ  درجات الجد واعجتهاد  نجاز ما يكلف به  ،راـــــــــــالة وليس وظيفة

رشـــــــاد والتوجيه والفار بانتماء المرشـــــــد لمنظومة ا  العمل،، والتفاني في المرشـــــــد
 بالجامعة.

، المسترشد أن يتجن  المرشد إقامة علاقات شاصية مع ال ال  المهنية:العفية  -9
أقرب شــــا  لأنفس ال لاب، لذلس قد هو ن المرشــــد لأ ؛وأن تكون العلاقة مهنية
رشــاد حت  ع حدود لعلاقة ا أن يضــع المرشــد عل  يج  ف تنشــأ علاقة شــاصــية

  تت ور.
واعلتزام  بكافة أشـــــــــكاله،أن يبتعد المرشـــــــــد عن التعصـــــــــ   التعصلللللل :البعد عن  -10

بأخلاقيات العمل المهني، فالمرشــد يواجه مجموعة من ال لاب هم خلي  من أفراد 
قــد  يعرفــه، أومن  البعيــد، ومنهمومنهم   أو فكريــا  المجتمع منهم القريــ  لــه عــائليــا  

اعتجاه إل  إقامة  فعل  المرشــــــــــــــد ،يكون من الحي أو المن قة التي يســــــــــــــكن فيها
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إل  مســـاعد  المســـترشـــدين بصـــرف النظر عن الفروق التي تهدف العلاقة المهنية 
  ينهم.الفردية 

وخصـــوصـــا   ذلس،حالة المســـترشـــد إل  متاصـــ  آخر إذا ت ل  الأمر إ حالة:ال -11
ع تقع في مجال تاصــــــ  المرشــــــد، أو تحتاج إل   اعاــــــترشــــــادإذا كانح خدمة 

بلغ صاح  الحالة عل  أن ي   رشادز،إأو تحتاج للعمل ضمن فريق  آخر،مات  
 .4ذلسموافقته عل   ويبدز ذلس قبل التحويل 
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