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 هـ5144لخدمة المجتمعية لبرنامج الكيمياء  للعام الجامعي ل النهائي تقريرال

مركز التدريب  مع إدارة التعليم بمنطقة نجران عبر هـ1445للعام الجامعي  من مبدأ تعزيز المشاركة المجتمعية ولتفعيل دور البرنامج في خدمة المجتمع فقد تم تنفيذ الخدمة المجتمعية لبرنامج الكيمياء 

-05-28/29هـ و1445-05-26/27هـ و1445-05-13/14وهـ 1445 -04-8سبع أيام استمرت  محاضرة علمية وثلاث برامج تدريبيةبرنامج الخدمة المجتمعية تضمن  ومدرسة نجد الثانوية. والابتعاث

لمدة يومين متتاليين بواقع ثمان  صة المهنية " وأستمرساعات تدريبية. قدم برنامج الكيمياء برنامج تدريبي بعنوان تم تنفيذ البرنامج التدريبي بعنوان " المسائل الكيميائية في اختبار الرخ 28 هـ بواقع1445

معلمة )كيمياء وعلوم للمرحلة المتوسطة  75د حضر الدورة ساعات تدريبية لمتدربات مركز التدريب والابتعاث )إدارة التعليم بمنطقة نجران(. وأستهدف شاغلي الوظائف التعليمية وخاصة المعلمات وق

يير ومؤشرات الرخصة . وهدف البرنامج التدريبي الى تدريب المعلمات على الاستعداد والتهيئة لأداء اختبار الرخصة المهنية في الكيمياء، وكذلك الى شرح معاzoomوالثانوية( أون لاين عبر برنامج 

وكذلك تم تقديم برنامج تدريبي بعنوان التميز في الكيمياء العضوية في اختبار  المهنية في الكيمياء. بالإضافة الى تدريب المعلمات على حل أهم المسائل في تخصص الكيمياء لاختبار الرخصة المهنية. 

المعلمات )كيمياء وعلوم للمرحلة المتوسطة المعلمين ووأستهدف شاغلي الوظائف التعليمية وخاصة هـ. 1445-05-29هـ الى 1445-05-26الرخصة المهنية وأستمر البرنامج لمدة أربع أيام تدريبية من 

. أيضا قدم برنامج الكيمياء ةالكيمياء العضوي. وهدف البرنامج التدريبي الى تدريب المعلمات على الاستعداد والتهيئة لأداء اختبار الرخصة المهنية في  webexالويبكس( أون لاين عبر برنامج والثانوية

لطالبات برنامج الكيمياء   بالإضافة لذلك كان هـ بمدرسة نجد الثانوية استهدفت طلاب المرحلة الثانوية ضمن فعاليات الأسبوع العربي للكيمياء.1445-04-08محاضرة علمية يوم الثلاثاء الموافق 

 معية الخيرية لرعاية الأيتام بمنطقةالج لزيارةمبادرة بصمة فن التي قدمها نادي الفن بجامعة نجران  العديد من المبادرات: في  متفرقة تطوعية مجتمعية مشاركات  هـ 1445على مدار العام الجامعي 

نظيم حفل , في تفي مبادرة التشجير   ,ت الحكومية والخاصةهاعدد من الجوشاركت فيها جامعة نجران مع إمارة منطقة نجران مبادرة "كات ووك" التي  في العالمييوم النمر  سباق تنظيمفي نجران, 

 .يوم المسؤولية المجتمعية في لمقدمة من جامعة نجرانا مبادرة "السلة الرمضانية" فيتوزيع السلال الغذائية للأسر المحتاجة , في تنظيم سباق الدراجات الهوائية, في رأة للم باليوم العالميشاركة الم, في التأسيس
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  التشغيلية لبرنامج الكيمياءالخطة 

  - OneDrive (sharepoint.com)هـ١٤٤٥الخطة التشغيلية الثالثة لبرنامج الكيمياء للعام 
 محور الشراكات المجتمعية الفاعلة

الهدف الاستراتيجي  الهدف الاستراتيجي للجامعة
 للكلية

 أهداف
 البرنامج

الهدف 
 التشغيلي
 للبرنامج

المبادرات 
 التنفيذية

مسؤول 
 التنفيذ

 مسؤول 
 المتابعة

تاريخ 
 البدء

تاريخ 
 الانتهاء

 المستهدف مؤشر الأداء  الدعم 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 تعزيز المسؤولية المجتمعية لدى جميع منسوبي الجامعة.

 
 
 
 
 
 
 
 

المسؤولية  تعزيز
المجتمعية وبناء 
شراكات مجتمعية 
فاعلة مع المؤسسات 

 والهيئات.

 
 
 

إكساب 
الطلبة 

أخلاقيات 
 والقيم المهنة

الإسلامية 
والقدرة على 

العمل 
 لجماعي ا

والخدمة 
 المجتمعية 
مما يدعم 

تحمل 
المسؤولية 

العلمية 
والحفاظ على 

 البيئة

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

التوسع في 
وتفعيل  بناء

 همة المسا
والشراكات 

 المجتمعية   

 
 

تصميم وتنفيذ 
خطة 

للمساهمات 
والشركات 

 المجتمعية 

لجنة الخدمة 
 المجتمعية 

دة 
لجو

 وا
وير

تط
ة ال

لجن
 

 
 
11 /202
3 

 
 

5 /2024 

وحدة الخدمة المجتمعية 
 كلية العلوم والآداب 

 

 
رضا المستفيدين نسبة 

 عن الخدمة المجتمعية
 
 
 

 
 

        80% 

وكالة الجامعة للشؤون 
 التعليمية

وكالة الجامعة  -
للدراسات العليا والبحث 

 العلمي/ 
 
 
 
 

دد برامج التثقيف ع
من تمعي المقدمة المج

 البرنامج
 
 

معدل البرامج والمبادرات 
 المجتمعية

  KPI chem-1  
 
 للعام الجامعي   (       4-)  

 

معهد الدراسات 
 والخدمات الاستشارية

 للجامعة     

أعضاء هيئة نسبة 
التدريس / الإداريين / 

برنامج  الطلبة من
في  المشاركينالكيمياء 

الأنشطة التطوعية لخدمة 
 مجتمع نجران 

 

أعضاء هيئة  20%       
التدريس في الخدمة 

 المجتمعية 
     Chem-2 

  
 من الإداريين  1 عدد

من الطالبات  5عدد 
 خلال السنة 



 

 

 المملكة العربية السعودية 
 وزارة الـتـعـلـيـــــــــــم 
 جـامـعــــــة نــجـــــران 

 لآداب كلية العلوم وا
 قسم الكيمياء  

 المجتمعية لجنة الخدمة 

 الرقـــــــم:
/       /              التاريــــــخ:  

     ه ـ١٤
 المرفقات: 

 تعليمنا يحُقق الرؤية 
 www. nu.edu.saالموقع الإلكتروني:                Najran_Universتويتر:                  ٠١٧ - ٥٤١٧٦٦٤الفاكس: 

 

 
 
 
 

 هـ1445معي انامج الكيمياء للعام الجتمعية لبرطة المجتقرير عن الخ
 

 الهدف التشغيلي 
 

 المبادرات التنفيذية
 

 الإجراءات التنفيذية نوع 
 

 مسؤول التنفيذ
 

 المستفيد 
 

 تاريخ التنفيذ
 

 مؤشر الانجاز
 

 مؤشر الأداء
 

التوسع في بناء وتفعيل -
والشراكات المساهمات 

 المجتمعية

 
تصميم خطة للمساهمات -1

 والشراكات المجتمعية
 
 
 
 
 
 
 
 

تنفيذ خطة للمساهمات -2
 والشراكات المجتمعية

 
 التدريبية  تحديد الاحتياجات -1
 تصميم خطة الخدمة المجتمعية  -2
 تحديد مسميات الدورات التدريبة -3
 تحديد المدربين -4
 تحديد الجهات المستفيدة -5
 تحديد أماكن التدريب -6

 
 

تنفيذ الخطة بإقامة دورة تدريبية بعنوان -1
دورة بعنوان  "المسائل الكيميائية في اختبار 

 الرخصة المهنية"

دورة بعنوان  "التميز في الكيمياء العضوية و 
 لاختبار الرخصة المهنية"

الكيمياء العضوية دورة بعنوان  "التميز في و 
 لاختبار الرخصة المهنية" الجزء الثاني

محاضرة بعنوان "فعاليات الأسبوع العربي و
 للكيمياء"

  اعداد التقرير عن تنفيذ الخطة -2

 
 د. عبير اليامي

  د. أمل فتحي 
 د. عائدة يوسف

د. أحمد عبد 
 الباقي

  
إدارة التدريب -

والابتعاث إدارة 
 تعليم نجران 

 
مدرسة نجد  -

الثانوية إدارة تعليم 
 منطقة نجران

 
 هـ13-14/05/1445

 هـ26-27/05/1445

 هـ28-29/05/1445

 هـ8/04/1445
 
 
 

  
 

 
 خطة معتمدة للخدمة المجتمعية -
 تقرير تنفيذ الدورات -
 نموذج اعلان المبادرة-
 عرض البوربوينت-
 عدد الحضور-

 توقيعات الحضور
اعداد استبانة لقياس رضا -

 المستفيدين 
تحليل استبانة لقياس رضا -

 المستفيدين
 نموذج من شهادات الخدمة ان وجدت -
اعداد التقرير النهائي للمبادرة محتويا -

 على:
 الخطة 

 تحليل نتائج رضا المستفيدين 
 أهم نقاط القوة 

 أهم نقاط الضعف 
 مقترحات التحسين 

  
نسبة رضا -

عن المستفيدين 
 الخدمة المجتمعية

عدد برامج التثقيف -
المجتمعي المقدمة من 

نسبة - البرنامج
أعضاء هيئة 

التدريس/الإداريين/ا
برنامج  لطلبة من 

الكيمياء  
المشاركين في 

الأنشطة التطوعية 
 لخدمة المجتمع
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هـ5144للعام الجامعي    برنامج الكيمياءلخطة الخدمة المجتمعية   
 
 
 

          
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 الاجراء التنفيذي المبادرة
الجهة 
 المنفذة

الجهة 
 المستفيدة

 مكان التنفيذ المتوقع الفترة الزمنية
دلائل وشواهد 

 التنفيذ

عدد 
الحضور 

 المتوقع

عدد 
الحضور 

 الفعلي

نسبة رضا 
المستفيدين 

من الخدمات 
 المجتمعية

 المستهدف 

تنفيذ خطة للمساهمات 
 والشراكات المجتمعية

 

دورة بعنوان  "المسائل  
الكيميائية في اختبار الرخصة  

 " المهنية

د. عبير 
 اليامي

إدارة 
التدريب 

والابتعاث 
إدارة تعليم 

 نجران

 هـ13/05/1445
 هـ14/05/1445

إدارة التدريب والابتعاث 
 Zoomعن طريق  

توقيعات -
 الحضور

 المادة العلمية-
 اعلان المبادرة-
 شهادة التدريب-

15 75 90,8  %  
للعام 

الجامعي 
 هـ 1445

 

نسبة ال  80%
المستهدفة 

رضا ل
المستفيدين 
عن الخدمة 

 المجتمعية
 

دورة بعنوان  "التميز في  
الكيمياء العضوية لاختبار  

 " الرخصة المهنية

د. أمل  
   فتحي

إدارة 
التدريب 

والابتعاث  
إدارة تعليم 

 نجران

 هـ26/05/1445
 هـ27/05/1445

إدارة التدريب والابتعاث   
 Zoomعن طريق  

 80 15 اعلان المبادرة-

دورة بعنوان  "التميز في  
الكيمياء العضوية لاختبار  
الرخصة المهنية " الجزء  

 الثاني 

  ة د. عائد
  يوسف

إدارة 
التدريب 

والابتعاث  
إدارة تعليم 

 نجران

 هـ28/05/1445
 هـ29/05/1445

إدارة التدريب والابتعاث 
 webexعن طريق  

 80 15 اعلان المبادرة-

محاضرة بعنوان "فعاليات  
 "الأسبوع العربي للكيمياء

د. أحمد  
عبد 

  الباقي

مدرسة نجد 
إدارة الثانوية 

 تعليم نجران

 43 15 شهادة التدريب مدرسة نجد الثانوية هـ08/04/1445
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 النسبة المتحققة  مؤشر الأداء
  نسبة رضا المستفيدين من الخدمات المجتمعية المقدمة من البرنامج

 
90,8% 

  عدد برامج التثقيف المجتمعي المقدمة من البرنامج
 

100% 

المشاركين في برنامج الكيمياء   التدريس/الإداريين/الطلبة من نسبة أعضاء هيئة 
 الأنشطة التطوعية لخدمة المجتمع

 

100% 

 %97 هـ1445نسبة تحقق مبادرات الخدمة المجتمعية للعام الجامعي 
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 هـ 1445المجتمعية لعام  شاركةالرصد السنوي لمؤشرات أداء الم 

 

الهدف 
 التشغيلي

مسؤول  الإجراءات التنفيذية المبادرات التنفيذية
 التنفيذ

 المستفيد

المدة 
الزمنية 
 للتنفيذ

المستوى المتحقق  مؤشر الأداء
  هـ1444لعام 

 فالمستوى المستهد
المستوى المتحقق لعام 

  هـ1445

 
 نسبة تحقق المؤشر

1 -4  
 
 

تنفيذ خطة للمساهمات  -2
 والشراكات المجتمعية

 
 
 
 

 

تنفيذ الخطة بإقامة دورة تدريبية -
"المسائل الكيميائية بعنوان دورة بعنوان  

 في اختبار الرخصة المهنية"

دورة بعنوان  "التميز في الكيمياء و 
 العضوية لاختبار الرخصة المهنية"

دورة بعنوان  "التميز في الكيمياء و 
العضوية لاختبار الرخصة المهنية" الجزء 

 الثاني

 
 

محاضرة بعنوان "فعاليات الأسبوع و
 العربي للكيمياء"

 

 
 د. عبير اليامي 

 د. أمل فتحي  

 د. عائدة يوسف 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

د. أحمد عبد 
 الباقي

إدارة 
التدريب 

والابتعاث 
 )بنات(

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
مدرسة -

نجد 
 الثانوية

من 
13 /05 /14

 هـ45
الى 

29 /05 /14
 هـ45

 

تثقيف البرامج   عدد 
 تمعيةالمج

برامج تثقيف    3
 مجتمعية

 برامج تثقيف مجتمعية4 
 

 مجتمعيةبرامج تثقيف 4
 

 
100%  

 نسبة رضا المستفيدين 
 دمة المجتمعيةمن الخ

 
95,5% 

 
80% 

 

 
90,8% 

                  100% 

 
 
 
 
 
 
 
08 /04 /14
 هـ45

أعضاء هيئة نسبة 
المشاركين التدريس 

  الخدمة المجتمعيةفي
23% 

 
 

         20% 

 
 

21% 100% 

عدد الطالبات 
 المشاركين في

 الخدمة المجتمعية

 لم تتوفر بيانات 

 
 
 
 

 طالبات  5عدد 

 
 
 
 

 %100 طالبات  5
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 نقاط القوة:  

 . %80مقارنة بالمستهدف  %90.8لبرنامج الكيمياء بلغت  دمة المجتمعيةنسبة رضا المستفيدين من الخ -1
 برامج تثقيف مجتمعية. أربعبرنامج خلال العام الدراسي وذلك بواقع 4 )عدد برامج التثقيف المجتمعي المقدمة من البرنامج(  KPIchem-1تحقق مؤشر   -2

 من العدد الكلي لأعضاء هيئة التدريس في البرنامج.  %21من عدد أعضاء هيئة التدريس في الخدمة المجتمعية( بواقع  KPIchem-2 (20%تحقق مؤشر الأداء   -3

 والتطوعية:طالبات من برنامج الكيمياء في برامج الخدمة المجتمعية  5مشاركة  -4

 الخيرية لرعاية الأيتام بمنطقة نجرانمبادرة بصمة فن التي قدمها نادي الفن بجامعة نجران لزيارة الجمعية في  •

في مبادرة "كات ووك" التي شاركت فيها جامعة نجران مع إمارة منطقة نجران وعدد من الجهات  ,في تنظيم سباق يوم النمر العالمي  •
 الحكومية والخاصة, 

 في مبادرة التشجير   •

 في تنظيم حفل التأسيس •

  المشاركة باليوم العالمي للمرأة في, •

 في تنظيم سباق الدراجات الهوائية •

 .(مبادرة "السلة الرمضانية" المقدمة من جامعة نجران في يوم المسؤولية المجتمعيةن  ضمفي توزيع السلال الغذائية للأسر المحتاجة  •
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 : لتطويرنقاط ا 
 في الخدمة المجتمعية المقدمة من برنامج الكيمياء. ينهيئة التدريس المشارك ءأعضا زيادة عدد .1

 %85 بزيادة نسبة رضا المستفيدين الى نوصي لجنة الخدمة هـ١٤٤٥الجامعي  للعام 90,8 %و  هـ1444للعام الجامعي  95,5%المستفيدين بنسبة نظرا لتحقق رضا  .2
 واعتماد ذلك خلال مجلس القسم.

 :هـ1446للعام الجامعي  والتطويرالتحسين  خطة  

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 مسؤول التنفيذ الإنتهاءتاريخ  تاريخ البدء أنشطة العمل المستهدفة  طويرلمزيد من الت بهى الموصالاجراء 
 

أعضاء عقد لقاء تعريفي للخدمة المجتمعية مع - تحفيز المشاركين في الدورات و الورش التي تعقد
 .المشاركةلتشجيعهم على وإداري البرنامج 

 للأعضاء وللإداريينعرض الدورات المتاحة -
 .لأداء الخدمة المجتمعية

الفصل منتصف 
الأول للعام الدراسي 
 هـ1446الجامعي 

الأول الدراسي  الفصل نهاية
 هـ1446للعام الجامعي 

لجنة الخدمة 
 المجتمعية

واعتماد ذلك خلال  %85الى  رضا المستفيدين رفع نسبة
  مجلس القسم.

نسبة    لرفع المجتمعية لجنة الخدمةالتواصل مع  -
واعتماد ذلك خلال  %85رضا المستفيدين الى 

 .مجلس القسم.

الفصل  منتصف
الدراسي الأول للعام 

 هـ1446الجامعي 

الأول الدراسي  الفصل نهاية
 هـ1446للعام الجامعي 

رئيس لجنة 
 الخدمة المجتمعية
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 مدى رضا المستفيدين من الخدمة المجتمعية المقدمة من برنامج الكيمياء:
توزيع رابط استبانة على  هـ، تم1445 امعيبرنامج الكيمياء للعام الجن الخدمة المجتمعية المقدمة من م ستفيدينمبدأ قياس مدى جودة البرامج التدريبية وكذلك مدى رضا الممن 

 https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeTViDTTvxeJZ8pkujW5k9ky2Ic2z3eWjQT1q14vi4oHdGmgw/viewform?pli=1: المتدربات

 
 وكانت النتائج كالتالي:
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 ما مقترحاتك لتطوير البرنامج   .14
 لاتوجد  لايوجد

 لك كل الشكر  على هذه الجهود المبذوله   شكرا 
 لايوجد  لا يوجد

 دورة جيده  اكثر من رائع اتمنى لها كل التوفيق
 الف شكر للإثراءات الجميلة  أشكر لها روعة دوراتها وقدرتها الفائقة في الشرح

 شكرا لك لايوجد 
 نتمنى تكثيف الدورات مزيد من هذا النوع من الدورات

 لاتوجد لا يوجد
 لك كل الشكر  على هذه الجهود المبذوله   اكثر من رائع اتمنى لها كل التوفيق

 لايوجد  أشكر لها روعة دوراتها وقدرتها الفائقة في الشرح
 دورة جيده  لايوجد 

 شكرا مزيد من هذا النوع من الدورات
 المزيد من البرامج  مفيد

 لا يوجد شكرا
 شكرا لجهودكم لايوجد 

  "اضافة اشعارات عبر وسائل التواصل للتذكير ببدء الدورة ، 
  ولكم جزيل الشكر والامتنان."
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 النسبة المئوية  Q العبارة
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 %91.3 . تنسيق وتنظيم البرنامج 8
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 . %80مقارنة مع المستهدف   %90.8من برنامج الكيمياء كانت  الخدمات المجتمعية المقدمةمن متوسط نسبة رضا المستفيدين  •
 مواطن القوة: 

  %80 مئوية أعلى من المستهدفجميع البنود حصلت على نسبة 

 المجتمعية.لمتوسط نسبة رضا المستفيدين من الخدمات  %85رفع المؤشر الى  -1: تطويرمواطن ال
 البرنامج. المجتمعي المقدمة منبرامج التثقيف لزيادة عدد  لعام الجامعي القادمزيادة عدد أعضاء هيئة التدريس المشاركين في الخدمة المجتمعية المقدمة من البرنامج في ا -2
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 توثيق الخدمة المجتمعية:     

 الإعلان ✓

 المحتوى   ✓

 صور مأخوذة خلال تنفيذ البرنامج  ✓

 كشف الحضور  ✓

 شهادة التدريب ✓
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البرنامج التدريبي 
pdf.مسائل كيميائية في اختبار الرخصة المهنية  
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 طالبات(:)وصور التوثيق  شهادة التدريب 
 

 :مبادرة أمل لزيارة الجمعية الخيرية لرعاية الأيتام بمنطقة نجرانسناء سالم في برنامج قسم الكيمياء مشاركة طالبة توثيق 
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 المها علي عوض الصقور الكيمياء  مشاركة طالبة برنامج شهادة
  ةاليوم العالمي للمرأفي  

في فاتن مهدي اليامي توثيق مشاركة طالبة برنامج الكيمياء شهادة و
  "السلة الرمضانية"في مبادرة توزيع السلال الغذائية للأسر المحتاجة 
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 مشاركة طالبة برنامج الكيمياء رزان أحمد الشهري شهادة
 مع جمعية إرادة التوحد بنجران في العمل التطوعي  
 
 

 
 
 

أشجان جمعان مشاركة طالبة برنامج الكيمياء شهادة 
 جمعيه بيوت الشباب  يامي معال
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 شهادة مشاركة طالبة برنامج  الكيمياء المها علي الصقور
 في تنظيم سباق يوم النمر العالمي   

 
 
 
 
 

الكيمياء المها علي عوض  شهادة مشاركة طالبة برنامج 
 تنظيم سباق الدراجات الهوائيةفي  الصقور
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 إعداد لجنة الخدمة المجتمعية                                                                                             
 د. عبير اليامي                                                                                                            
 د. أحمد عبد الباقي        

                                                   
 

رؤية برنامج 
 الكيمياء :

.إعداد كوادر وطنية عالية الكفاءة في مجال الكيمياء لتلبية حاجة سوق العمل وتحقيقاً 1
 .2030لرؤية المملكة 

الإبداعي والابتكاري بين . توفير بيئة تعليمية عالية الجودة محفزة لغرس روح التنافس 2
 الطلاب

 
رسالة برنامج 
 الكيمياء  : 

والقيم في بيئة العلمية والبحثية تقديم برنامج تعليمي عالي الجودة لإعداد كيميائيين مزودين بالمعارف والمهارات 
  .سوق العملالمجتمع وتعليمية محفزة للتعلم والابداع لتلبية احتياجات 

 

 
 

 رئيس قسم الكيمياءمنسقة القسم                                                                                       
 د. جري العتيبي                                                                                               أمل فتحيد          

 
 
 


