
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مهارات التواصل   اسم المقرر:

 3-كوم-101رمز المقرر:  

 إدارة الابتكار وريادة الاعمال البرنامج:  

 العلوم الاداريةالقسم العلمي:  

 التطبيقيةالكلية:  

 جامعة نجرانالمؤسسة:  

 1نسخة التوصيف:  

 22/12/1446تاريخ آخر مراجعة:  



 

2 
 

 جدول المحتويات 

 3 ................................................................................................................................................ معلومات عامة عن المقرر الدراس ي:  أ.

 .Error! Bookmark not defined ............................................ب. نواتج التعلم للمقرر واستراتيجيات تدريسها وطرق تقييمها:

 .Error! Bookmark not defined .................................................................................................................... ج. موضوعات المقرر 

 .Error! Bookmark not defined ................................................................................................................ د. أنشطة تقييم الطلبة 

افق:   4 ................................................................................................................................................................. ه. مصادر التعلم والمر

 .Error! Bookmark not defined .................................................................................................................. و. تقويم جودة المقرر: 

 5 ........................................................................................................................................................................... ز. اعتماد التوصيف: 

 

 

 

 

  



 

3 
 

 : المقرر الدراس يمعلومات عامة عن   أ.

 التعريف بالمقرر الدراس ي . 1

 ( ساعات 3. الساعات المعتمدة: ) 1

 ساعات 3الساعات المعتمدة: 

 نوع المقرر . 2

 أخرى  ☐ متطلب مسار ☐ متطلب تخصص ☒ متطلب كلية  ☐ متطلب جامعة ☐ أ

        اختياري  ☐ إجباري  ☒ ب

 ( الثانيالمستوى  /الاولى )السنة  :السنة / المستوى الذي يقدم فيه المقرر . 3

 الوصف العام للمقرر . 4

هذا المقرر يكُسب  الالل  المالر  المعاقق  التصابلا اتاسبلاع اصرلوبر ااتلرات اتصابلا ااهموعتل االعماوبل ات الذاتي اصاري   

اسببعميلت اتصاببلا اااماصر ااببرا اتصاببلا الك اع امور الك اع ااتلرات الستيا ااتلاببعملا ااتصاببلا الك اع ا و و  اصتا   

 المقرر اشك ت ااامقلت اتصالاالسورة الذاصو   مل يعرلاا  

 : )إن وجدت(المتطلبات السابقة لهذا المقرر  -5

 لا يوجد

 المتطلبات المتزامنة مع هذا المقرر )إن وجدت(  -6

 لا يوجد

 . الهدف الرئيس للمقرر 7

يتت  هذا المقرر الى أن يعار  الالل  صقى الم لهوم اتلابللابو  لامقولت اتصابلا اتاسبلاع االمتلرات ال رو  اتلا  لقعماوبل ال الا 

 ات الأخرين

 نمط التعليم. 1

 النسبة  عدد الساعات التدريسية نمط التعليم  م

 % 100 45 المحاضرات التقليدية والمدمج 1

   مدمج التعليم ال 2

   التعليم الإلكتروني 3

   التعليم عن بعد  4

   اخرى تطبيقي 5

 % 100 45 المجموع 

 )على مستوى الفصل الدراس ي(  الساعات التدريسية. 2

 النسبة  ساعات التعلم  النشاط  م

 % 100 45 محاضرات  1

   معمل أو إستوديو  2

   ميداني  3

   دروس إضافية  4

    تطبيقي 5

 % 100 45 الإجمالي 
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 :نواتج التعلم للمقرر واستراتيجيات تدريسها وطرق تقييمها. ب

 نواتج التعلم   الرمز
 رمز  

 ناتج التعلم المرتبط بالبرنامج
 طرق التقييم  استراتيجيات التدريس 

 المعرفة والفهم  1.0

1.1 

يار  الم لهوم الألابللابو   ع 

المار   اات راك ااتصاببلا  

 اتاسلاع

المحاضرررراتن منات رررات   1ا

 في المنتدياتن سمنارات

الاختبارات والواجبات والعروض  

 واوراق العمل 

1.2 
يصررررا عناصررررر الاتصررررال  

 ونماذجه وانواعه

الاختبارات والواجبات والعروض    2ا

 واوراق العمل 

1.3     

 المهارات  2.0

2.1 

الرنر رريرررة   الرمرعررفرررة  ي ررررررع 

للاتصررررررال وطرق اكتسررررررا   

 مهارات الاتصال

اسررلو  المنات ررة والحوارن   1م

اسرررررلوا حرل الم ررررركلاتن  

الرعرلرمرين   الربريررران  اسرررررلرو  

الرعرمرررلن  ورل  اسرررررلرو  

الان ررررطة الجماعيةن التعليم  

التعاونين اسررررلو  دراسررررة 

 الحالة

 اقولس لا لم العقتير

  علا  العقلرير اااراق الامل 

 العقووم اللمشلريت الاقمو  

 العقووم القلئم صقى المرلقشلت

 اتخعبلرات الامقو  

 الماجبلت العابوقو  

2.2 
الاتصرررررررال   مرهرررارات  يرلرخره 

 الأساسية وكيفية اتقانها

 2م

… 
  

 القيم والاستقلالية والمسؤولية  3.0

3.1 
يعمرل عل  انجراز العمرل م  

 ومن خلال الآخرين 

 1ق
 الملاح ة والتطبيقات العملية  بطاتات اتاشا  ال ر ي 

3.2 
ا ببلصقوبب   عببلاوببل   يعماوبببببل 

 اا تول

 2ق
 الملاح ة والتطبيقات العملية  بطاتات اتاشا  ال ر ي 

...     

 موضوعات المقرر. ج

 المتوتعة الساعات التدريسية  تائمة الموضوعات  م

 3 مفاهيم أساسية )المعرفة والادراا(  1

 3 الاتصال الإنساني مفهومه واهميته وخصائصه ودوافعه  2

 6  روط الاتصال الفعال وأنواع الاتصال ومستوياته  3

 6 مهارات الاتصال الفعال وعوامل فاعليته  4

 6 التواصل م  الذات مفهومه وطرته ومهاراته   5

 3 الاتصال الكلامي وطرق تحسينه   6

 6 مهارة الحديث   7
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 6 مهارة الاستماع   8

 3 الاتصال الكتابي والسيرة الذاتية   9

 3 الاتصال غير الكلامي   10

 45 المجموع 

   أنشطة تقييم الطلبة. د

 ( وغيرهقديمي، م روع جماعي، ورتة عمل أن طة التقييم )اختبار تحريري،  فهي، عرض ت

 أن طة التقييم  م
 توتيت التقييم 

 )بالأسبوع( 

 النسبة  

 من إجمالي درجة التقييم 

 % 10 4 ( 1ااج  رقم ) 3

 % 10 6 ( 2ااج  رقم ) 

 % 30 7 اتخعبلر ال اقع  4

 % 10 10 اشراا 5

 % 40 15 اتخعبلر الرتلئع 

 % 100 المجموع ...

 : مصادر التعلم والمرافق. ه

 :مصادر التعلمالمراجع وقائمة . 1

خمارلم ار      اتلرات اتصالا المبل ئ االعابوقي اقولاع خقم  اآخراني    المرج  الرئيس للمقرر 

 م 2015الاقمو  لقرشر جتة, 

 .أحمت الساوت: اتخل الى اتصالا الالم المراج  المساندة 
  .ابلرك اسمت السمل ي اتصالا ال الا ▪

 المصادر الإلكترونية 
المراجت الإضبببل و  )التاريلت الاقمو ي العقلريري المما  اتلكعرااو  المعما رة صقى الإاعراي  ع  

 مورهل( أا ال وتيم أا CDالمماقت المخعق   أا أارط  أا 

 اماقت صاقومو  اخرى اثل امقت الومصومب أخرى 

 

افق والتجهيزات المطلوبة:2  . المر

 متطلبات المقرر  العناصر

افق النوعية   المر

 )القاعات الدراسية، المختبرات، قاعات العرض، قاعات المحاكاة ... إلخ( 
 قلص   رالاو  اجتزة اجتلل صرض )ومرة اومت( ات لابمرة ذ و 

 التجهيزات التقنية 

 )جهاز عرض البيانات، السبورة الذكية، البرمجيات(
( اجتز ابججتزة حبللاببببب  Business Labاامبل لأصمعب  اتصمبلا )

 اارامط اشبك  اتاعراي

 لطبيعة التخصص(تجهيزات أخرى 
ً
 صموو ت  ترالئو  ل لاعختام صرت الضرارة )تبعا

 :تقويم جودة المقرر. و
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 طرق التقييم المقيمون مجالات التقويم

 اتلاعبلالت الاقب  فاعلية التدريس

 فاعلية طرق تقييم الطلا 
العببتريلج لجربب  الجم ةج   اصضبببببلة هوتبب  

 المراجت الرظور
 الاعا صلت الراي

 اتلاعبلالت اصضلة هوت  العتريل االقول اتج الا ب مصادر التعلم

مردى تحصررررريرل مخرجرات التعلم  
 للمقرر

لجر  العخاوط االمرلهججالا بج اصضبببلة 

 هوت  العتريل
 الاعا صلت الراي

 اتلاعبلالت الا ب ااصضلة هوت  العتريل أخرى

 . )الطلبة، أعضاء هيئة التدريس، تيادات البرنامج، المراج  الن ير، أخرى )يتم تحديدها( المقيمون

 .)مبا ر وغير مبا ر(طرق التقييم 

 اعتماد التوصيف: ز. 
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