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 : المقرر الدراسي معلومات عامة عن   أ. 

 التعريف بالمقرر الدراسي 

 ساعات معتمدة   3 . الساعات المعتمدة: 1

 . نوع المقرر 2

   متطلب مسار  √ تخصصمتطلب    متطلب كلية  متطلب جامعة   أ. 

  √   اختياري  إجباري   ب. 

 خامس  ال  . السنة / المستوى الذي يقدم فيه المقرر3

 العام للمقرر . الوصف  4
ي للخدمات    تسويق الخدمات المالية تعريف الطالب بمفهوم   والمؤسسات المالية وكيفية تحليل البيئة التسويقية وسلوك المشتر

     . المالية ومعرفة المنتجات والخدمات المالية وكيفية توزيعها وترويجها 

  . المتطلبات السابقة لهذا المقرر )إن وجدت( 5

 لا توجد  

 . المتطلبات المتزامنة مع هذا المقرر )إن وجدت( 6

 توجد  لا 

 . الهدف الرئيس للمقرر 7
ي للخدمات المالية ومعرفة   تسويق الخدمات الماليةتوضيح مفاهيم  والأساليب العلمية لتحليل البيئة التسويقية وسلوك المشتر

. المنتجات والخدمات المالية وكيفية توزيعها وترويجها      

 نمط التعليم .  1

 النسبة  عدد الساعات التدريسية نمط التعليم  م

 % 100 45 تعليم اعتيادي  1

   التعليم الإلكتروني 2

3 

 التعليم المدمج 

 التعليم الاعتيادي  •

 التعليم الإلكتروني •

  

   التعليم عن بعد  4

 )على مستوى الفصل الدراسي(  الساعات التدريسية .  2

 النسبة ساعات التعلم  النشاط  م

 % 100 45 محاضرات  1

   معمل أو إستوديو  2

   ميداني  3

   دروس إضافية  4

   أخرى   5

 %  100 45 الإجمالي  
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 : نواتج التعلم للمقرر واستراتيجيات تدريسها وطرق تقييمها .  ب

 نواتج التعلم   الرمز
 رمز  

 ناتج التعلم المرتبط بالبرنامج
 طرق التقييم  استراتيجيات التدريس 

 المعرفة والفهم  1.0

1.1 
الععععععععععععامععععععععة   العععمعععفععععععععاهعععيعععم  يعععععععرف 

 لتسويق الخدمات المالية

ة ر   -1ع  المحاضر
 المناقشات

 البحوث والمقالات 
 السمنارات

 

الاختبععععععععارات    - تقييم 
 الفصلية والنهائية

 تقييم الواجبات -
 1.2 

تسعععععععععععععععععععويعععق   يععععععععاكععععر  ععععمععععلععععيععععععععات 

 الخدمات المالية

 ر   -1ع

 المهارات  2.0

2.1 

التسععععععععععععععععويقيعععععععة   البيئعععععععة  يحلعععععععل  

ي للخدمات   وسععععععلوك المشععععععتر

 المالية

ة ت   -1م  المحاضر
 المناقشات

 الواجبات 
 تطبيقيةحالات 

  تمارين  ملية
 

الاختبععععععععارات    - تقييم 
 الفصلية والنهائية

 تقييم الواجبات -
 2.2 

اتععيععجعيععععععععات   اسعععععععععععععععععتر ر  تععيا يععقععععععععارر 

 تسويق الخدمات المالية

 ت   -1م

 القيم والاستقلالية والمسؤولية  3.0

3.1 

يعمل الطالب ضعععععععععععمن الفريق  

سعععععععععععععوا  و ار قيا يا وو   عععععععععععععوا 

 فيه. 

 ر   -1ق

  
 التعلم الااتر

 التكليفات والواجبات
والعععععرو    السععععععععععععععععععمععنععععععععارات 

 التقديمية

العععععواجععععبععععععععات   تعععععقعععععيعععععيعععععم 
والعععععععععععمعععععععععععنعععععععععععاقشععععععععععععععععععععععععععات  

 والسمنارات
 

3.2 

يتحمعل الطعالعب المسععععععععععععععععؤوليعة 

لععععععحععععععععل   الععععععقععععععرارات  اتععععععخععععععععا     
فر

المشعععععكلات التسعععععويقية وقا را 

  لى المبا رة والاتتكار. 

 ر   -2ق

3.3 

يظهر الطالب القيم الأخلاقية  

  
وفر الععمععهععنععععععععة  مععمععععععععارسععععععععععععععععععععععععة    

فر

 التعامل مع الأخرين. 

 ر   -3ق

 موضوعات المقرر .  ج 

 قائمة الموضوعات  م
الساعات التدريسية  

 المتوقعة 

  تسويق الخدمات المالية 1
 6 مقدمة فر

 3 المؤسسات المالية 2

 3 تحليل البيئة التسويقية 3

ي للخدمات المالية 4  3 سلوك المشتر

 3  راسة الأسواق 5

 3 المنتجات المالية 6

 3 تسعتا الخدمات المالية 7

 6 توزيععععع الخدمات المالية 8

 6 تصميم الوظائفمفهوم  9

  مجال الخدمات المالية 10
 3 إ ارة  لاقة الزبور فر

اتيجيات تسويق الخدمات المالية 11  6 إستر

 24 المجموع 
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 أنشطة تقييم الطلبة .  د 

 أنشطة التقييم  م
 توقيت التقييم 

 )بالأسبوع( 

 النسبة  

 من إجمالي درجة التقييم 

 %15 الأسبوع السا س  الاختبار الفصلى   الأول  1

2   
   شر  الإختبار الفصلى  الثاتر

 % 15 الأسبوع الثاتر

 20% طول الفصل الدراس   الواجبات    3

4   
 %50 نهاية الفصل الدراس  )يحد  من  ما ة القبول والتسجيل(  الاختبار النهات 

...    

 ( وغيرهقديمي، مشروع جماعي، ورقة عمل شفهي، عرض تأنشطة التقييم )اختبار تحريري، 

 : مصادر التعلم والمرافق .  ه 

 :مصادر التعلم المراجع و قائمة  .  1

 المرجع الرئيس للمقرر 
( ، تسويق الخدمات  2009سليمار شكيب الجيوس  ، محمو  جاسم الصميدع  ) 

 للنشر والتوزيععععع ,  مار , الأر ر.  المالية.  ار وائل 

 توجد  لا  المراجع المساندة 

 http://nu.edu.sa/pigitailibbry.aspx:   رابط المكتبة الرقمية السعو ية   المصادر الإلكترونية 

 لا  توجد  أخرى 

 

 :المرافق والتجهيزات المطلوبة   .  2

 متطلبات المقرر  العناصر

 المرافق النوعية 
 طالب 40قا ة  راسية تتسع لع الدراسية، المختبرات، قاعات العرض، قاعات المحاكاة ... إلخ( )القاعات 

 التجهيزات التقنية 

 )جهاز عرض البيانات، السبورة الذكية، البرمجيات( 
 جهاز  ر  البيانات مرفق معه جهاز كمبيوتر

 وماسحة سبورة. طابعة وسبورة  مع اقلام  )تبعاً لطبيعة التخصص(  أخرى  تجهيزات

 : تقويم جودة المقرر .  و 

 طرق التقييم المقيمون مجالات التقويم

 غتا مباشر  الطلبة فاعلية التدريس

 غتا مباشر  المراجع النظتا  فاعلية طرق تقييم الطلاب

 مباشر    و هيئة التدريس مصادر التعلم

نامج مدى تحصيل مخرجات التعلم للمقرر  غتا مباشر  قيا ات التر

 . )الطلبة، أعضاء هيئة التدريس، قيادات البرنامج، المراجع النظير، أخرى )يتم تحديدها( المقيمون

 .)مباشر وغير مباشر(طرق التقييم 

 



 

6 
 

 

 : اعتماد التوصيف ز.  

 جهة الا تما 
ونيةمجلس   قسم التسويق والتجارة الالكتر

  رقم الجلسة

  تاريععععخ الجلسة

 


