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 :المقرر الدراس يمعلومات عامة عن  أ.

 التعريف بالمقرر الدراس ي. 1

 ( 3. الساعات المعتمدة: )1

 

 . نوع المقرر 2

 أخرى  ☐ متطلب مسار ☐ متطلب تخصص ☒ متطلب كلية ☐ متطلب جامعة ☐ -أ

        اختياري  ☐ إجباري  ☒ -ب

 ( السنة الأولى / المستوى الثاني. السنة / المستوى الذي يقدم فيه المقرر: ) 3

 . الوصف العام للمقرر 4
التنةيخي ومراحل  اني والسسسسلوظتطوير قدرة الطالب في تطبيق الاسسسسل النةرية والتطبيقية للسسسسلوظ التنةيخي من ويل تلويد الطالب بالمعارص ابماصسسسة بملاكيم السسسسلوظ الانسسسس

 التطور التاريخي لعلم السلوظ التنةيخي وابعاد السلوظ التنةيخي.

 )إن وجدت(المتطلبات السابقة لهذا المقرر  -5

 لا يوجد

 المتطلبات المتزامنة مع كذا المقرر )إن وجدت( -6

 لا يوجد

 . الهدص الرئيل للمقرر 7

          .التعريف بملهوم السلوظ الإنساني وملهوم السلوظ التنةيخي ومصادر التأثير فيه 

  .بيان التأثير المتبادل لكل من العاملين والمنةمات على بعضهم البعض 

  .التعرص على مختلف ابجوانب السلوكية المؤثرة في العمليات والأنشطة الإدارية 

 التنةيخي ثم العلوم ذات العيقة به. دراسة التطور التاريخي لعلم السلوظ 

  ،افل افع وابحو الإدراظ والتعلم، ديناميكية معرفة أكم الموضوعات ذات الصلة بالسلوظ وكل ما يندرج تحتها من معارص ونةريات مثل: )الشمصية، الاتجاكات والقيم، الدو

 الصراع التنةيخي والتلاوض.( 
ً
 العمل القيادة

 ات التلهم الوظيلي.تحسين الأداء وزيادة مستوي 

 تحسين البيئة التنةيمية والارتقاء بالثقافة التنةيمية وزيادة القدرات لمجاراة التطوير 

 يه الأنواع الممتللة من مقدرة الدارس على تشميص وتحليل السلوظ الإنساني على المستوى اللردي وابجماعي وعلى مستوى المنةمة ثم   معرفة كيلية التعامل مع وتوج

 يات بالشكل الذي يخدم الأكداص التنةيمية.السلوك

   .اقف الإدارية والسلوكية المتنوعة  التدريب على تحليل ابحالات والمو

 )اختر كل ما ينطبق( نمط التعليم .2

 النسبة  عدد الساعات التدريسية نمط التعليم م

   التقليديتعليم  1

   التعليم الإلكتروني 2

3 

 التعليم المدمج 

  التقليدي التعليم 

 التعليم الإلكتروني 

  

 %100 3 التعليم عن بعد  4
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 )على مستوى الفصل الدراس ي( الساعات التدريسية. 3

 النسبة ساعات التعلم النشاط م

 %100 45 محاضرات 1

   أستوديومعمل أو  2

   ميداني 3

   دروس إضافية 4

   أورى  5

 %100 45 الإجمالي
 

 تدريسها وطرق تقييمها: للمقرر واستراتيجياتب. نواتج التعلم 

 نواتج التعلم  الرمل
 رمل ناتج التعلم 

 المرتبط بالبرنامج

استراتيجيات 

 التدريل
 طرق التقييم

 المعرفة واللهم 1.0

1.1 

  ،
يعرف: المفاهيم الاساااااااااساااااااايي لمفاااااااامك  السانيي،   ف ك  الفاااااااامك  الا فااااااااا  

القيم  الحكافز  الدوافع  الادرا   الفاامك  السانيي،  الصاا، اايي  الا، اها   

ااااااااااااااال  الماااااا  السانيي،  ال قااااي السانيميااااي   السعمم  ال مااااااااااي  السفاااااوم  الاا

)  السغيير  السطوير السانيي،

 س -1ع

ا   المحاض 

المااااااوصااااااااااااااااااي والحكار 

ا   اثااء المحاض 

 العروم السقديميي

 الاخسبار الف ل، 

 ،
 الاخسبار الا ا  

1.2 

ف:  اااافا  الفاااامك   اااص السانيي،  اسااااباا دراسااااي الفاااامك  السانيي،   را   يشا

،طكر الفاااااااامك  السانيي،    حددا  الصاااااااا، اااااااايي   خ ااااااااا   الصاااااااا، اااااااايي   

السطكر الفكري لمف ك  الااااااادوافع   العكا ااااااا  الم ثرا ال اجدرا    الاماااااااا   

الاساسيي لمسعمم   أنكال ال مااا      ادر القكا   اااض السفاوم    را   

ااااااااااااال     اااااااااااااادر  ااااااااااااال السانيي،    العاد الماا  السانيي،   أهميي ال قي الاا الاا

السانيميي   أنكال ال قي   خ ااااااااا   السطوير السانيي،    را   امميي السطوير 

 .)  السانيي،  زايا وايكا السطوير السانيي،

 س -2ع

ا  -  المحاض 

المااوصاااااااااااااي والحكار  -

ا   اثااء المحاض 

 الأوراق البح يي -

 العروم السقديميي -

 الاخسبار الف ل، 

 ،
 الاخسبار الا ا  

 المهارات 2.0

2.1 

  ،
يعرف: المفاهيم الاساااااااااساااااااايي لمفاااااااامك  السانيي،   ف ك  الفاااااااامك  الا فااااااااا  

الفاامك  السانيي،  الصاا، اايي  الا، اها   القيم  الحكافز  الدوافع  الادرا   

ااااااااااااااال  الماااااا  السانيي،  ال قااااي السانيميااااي   السعمم  ال مااااااااااي  السفاااااوم  الاا

)  السغيير  السطوير السانيي،

 س -1ع

ا   المحاض 

المااااااوصااااااااااااااااااي والحكار 

ا   اثااء المحاض 

 العروم السقديميي

 الاخسبار الف ل، 

 ،
 الاخسبار الا ا  

2.2 

ف:  اااافا  الفاااامك  السانيي،  اسااااباا دراسااااي الفاااامك  السانيي،   را   
اااص يشا

،طكر الفاااااااامك  السانيي،    حددا  الصاااااااا، اااااااايي   خ ااااااااا   الصاااااااا، اااااااايي   

السطكر الفكري لمف ك  الااااااادوافع   العكا ااااااا  الم ثرا ال اجدرا    الاماااااااا   

الاساسيي لمسعمم   أنكال ال مااا      ادر القكا   اااض السفاوم    را   

ااااااااااااال السانيي،    العاد الماا  السانيي،   أهميي ال قي  ااااااااااااال     اااااااااااااادر الاا الاا

ي،    را   امميي السطوير السانيميي   أنكال ال قي   خ ااااااااا   السطوير الساني

 .)  السانيي،  زايا وايكا السطوير السانيي،

 س -2ع

ا  -  المحاض 

المااوصاااااااااااااي والحكار  -

ا   اثااء المحاض 

 الأوراق البح يي -

 العروم السقديميي -

 الاخسبار الف ل، 

 ،
 الاخسبار الا ا  

 القيم والاستقيلية والمسؤولية 3.0

، حي اد الحمك  لبع  3.1
 
، ي،سارها الطال      يصااااااااار   د

القضااااااااايا الفاااااااامكايي اللب

  انكر حداري. 
 س -1ق

-  . ،
 السعمم الذا ب

    المصكلا .  -

-  . ،
 السعمم السعاو  

 العروم السقديميي.  -

،ااقاايااياام الااسااكاااااااالااياا  

ال فيي واللا فيي 

 الفرديي وال ماايي
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 نواتج التعلم  الرمل
 رمل ناتج التعلم 

 المرتبط بالبرنامج

استراتيجيات 

 التدريل
 طرق التقييم

 س -3ق يصار  لمروني  وفااميي ضم  فريق و  مكاا  العم .  3.2

-  . ،
 السعمم الذا ب

    المصكلا .  -

-  . ،
 السعمم السعاو  

 العروم السقديميي.  -

،ااقاايااياام الااسااكاااااااالااياا  

ال فيي واللا فيي 

 الفرديي وال ماايي

 

 ج. موضوعات المقرر 

 قائمة الموضوعات م
الساعات 

 المتوقعةالتدريسية 

 3 مفهوم السلوك التنظيمي: )مفهوم السلوك: صفات السلوك : أسباب دراسة السلوك( 1

2 
أهمية دراسة  -السلوك التنظيمي )المناهج العلمية: الادارة العلمية: العلاقات الانسانية: المنهج السلوكي: المنهج التنظيمي( تطور 

 السلوك التنظيمي ومساهمات العلوم الأخرى للسلوك التنظيمي
3 

3 
الشخصية، نظريات تطور السلوك الفردي داخل المنظمة )الشخصية: مفهوم الشخصية، محددات الشخصية، خصائص 

 الشخصية، السلوك الواقي أو الدفاعي ، الشخصية والرضا الوظيفي (
3 

4 
الاتجاهات:)مفهوم الاتجاهات، تكوين الاتجاهات، العوامل المؤثرة في الاتجاهات، عناصر الاتجاهات، تغيير الاتجاهات، قياس 

 الاتجاهات
3 

 3 وسلوك الفرد ، تكوين القيم ، مصادر القيم ، خصائص القيم( القيم:  مفهوم القيم، أهمية القيم ، القيم 5

 3 الدوافع والحوافز: )مفهوم الحوافز، أنواع الحوافز ، التطور الفكري لمفهوم الدوافع ، نظريات الدوافع ( 6

 3 نماذج التعلم ، أهمية التعلم(.الإدراك والتعلم: )مفهوم الادراك ، العوامل المؤثرة ، أثر الادراك على السلوك ، مفهوم التعلم ،  7

8 
السلوك الجماعي داخل المنظمة : ديناميكية المجموعات: )مفهوم الجماعة ، تكوين الجماعة ، أنواع الجماعة ، العوامل المؤثرة في سلوك 

 الجماعي(.الجماعة ، أنماط السلوك الجماعي ،تماسك الجماعة ، أثر الجماعة المتماسكة على الانتاجية ، القرار 
3 

9 
ر القيادة والقوة: )مفهوم القيادة ، النظرة الشمولية للقيادة ، نظريات القيادة، أهمية القيادة في منظمات اليوم ، مفهوم القوة ، مصاد

 القوة ( 
3 

10 
التفاوض ،  التفاوض : )مفهوم التفاوض ، عناصر التفاوض ، أهداف التفاوض ، تأثير الشخصية والثقة على التفاوض ، خطوات

 استراتيجيات التفاوض ، القوة والتفاوض(.
3 

11 
التنافس والصراع التنظيمي ، أهمية الصراع ، مراحل الصراع ، التطور الفكري لدراسة الصراع ‘ الصراع التنظيمي : )مفهوم الصراع 

 ، مصادر الصراع ، مستويات الصراع ، أثار الصراع ، استراتيجيات الصراع (
3 

12 
د التنظيمي: ) مفهوم المناخ التنظيمي ، ابعاد المناخ التنظيمي  ، العوامل المؤثرة في المناخ التنظيمي ، قياس المناخ التنظيمي ، ايجا المناخ

 مناخ تنظيمي فعال(
3 

 3 خصائص التغير التنظيمي.  التغيير،عوامل  التغيير،التغيير التنظيمي: )مفهوم  13

14 
التطوير التنظيمي ،خصائص التطوير التنظيمي ، مراحل عملية التطوير التنظيمي ، استراتيجيات التدخل  التطوير التنظيمي : )مفهوم

 للتطوير التنظيمي ، مزايا وعيوب التطوير التنظيمي(.
6 

 45 المجموع
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 د. أنشطة تقييم الطلبة

 (التقييممن إجمالي درجة ) النسبة  )بالأسبوع( توقيت التقييم أنشطة التقييم م

 %30 السادس الاوتبار اللصلي  1

 %20 طوال اللصل الواجبات 2

 %50 نهاية اللصل الاوتبار النهائي 3

 .(قديمي، مشروع جماعي، ورقة عمل وغيرهأنشطة التقييم )اختبار تحريري، شفهي، عرض ت

افق:  ه. مصادر التعلم والمر

 مصادر التعلم:المراجع و . قائمة 1

 للمقرر المرجع الرئيل 
التطبيقات: أ.د. عبد الله عبد الغني الطجم، د. طلق بن عوض الله السواط،  –النةرية  –السلوظ التنةيخي: الملاكيم 

 2012الطبعة الرابعة، دار حافظ للنشر والتوزيع، جدة، .

 المراجع المساندة
الطبعة الاولي، دار المتنبي للنشر السلوظ التنةيخي سلوظ الافراد وابجماعات في المنةمات، محمد ربيع زناتي، 

 .2015والطباعة، الدمام، المملكة العربية السعودية، 

 المصادر الإلكترونية
http://www.fiseb.com+/المكتبة الالكترونية المجانية، إدارة الأعمال 

 http://lib.nu.edu.sa/Digitalibbrary.aspxرابط المكتبة الرقمية 

 أورى 
 )البيظ بورد(. التعلم الالكتروني-

 fc0828906402-a1b4-4bef-452a-https://echo.nu.edu.sa:8443/ess/portal/section/91823870 

افق والتجهيزات المطلوبة:2  . المر

 متطلبات المقرر  العناصر

افق النوعية  طالب أو طالبة 25قاعة دراسية تتسع لــعدد  الدراسية، المختبرات، قاعات العرض، قاعات المحاكاة ... إلخ()القاعات : المر

مرفق به جهاز كمبيوتر  توفير اجهزة العرض الالكتروني من جهاز داتا شو )جهاز عرض البيانات، السبورة الذكية، البرمجيات(: التجهيزات التقنية

 وشاشة عرض وطابعة وسبورة إضافية مع اقلام وماسحة سبورة.

 لطبيعة التخصص(تجهيزات أورى 
ً
  )تبعا

 و. تقويم جودة المقرر:

 طرق التقييم المقيمون  مجالات التقويم

 الطلبة + لجنة الخطط والمناهج فاعلية التدريل
خلا  الاسااانبانا  الدوريي لف  ف ااا   الطمبي يقك كن بسقييم فااميي السدريس    

ل ااااي ال،طا والماااااه  ،قك  بسقييم الاماااا   المقاااد اااي    وبااا  أاضاااااااااااااااااء هي اااي 
 السدريس  ك  انضباط العمميي السدريفيي وفق  عايير  حددا

فاعلية طرق تقييم 

 الطيب

عضـــــــــــــــو هـيـ ـــــــة الـتـــــــدر ـس + لـجـنـــــــة المـقـررات 

 المشتركة +لجنة الخطط والمناهج

اااي   ،قرير ل اااي ال،طا  الاخسبااارا  والسكااالي    ،قرير ل اااي المقررا  المصاااااااااااااايب
والمااه   ك  ادالي السقييم و طالقس ا لممعايير      اتفاااااااااق أساااااااا مي الاخسبارا  
، الكروي الاخسباريي(  

، ،ك ي  المقرر و،حديد  لك د 
  ع نكا،  السعمم المكجكدا د 

 مصادر التعلم
لـجـنـــــــة الـخـطط عضـــــــــــــــو هـيـ ـــــــة الـتـــــــدر ـس + 

 والمناهج
نمك   ،قييم المقرر    وب  اضك هي ي السدريس وااسماده    وب  ل اي ال،طا 

 والمااه  

مدى تحصيل مخرجات 

 التعلم للمقرر 

عضـــــــــــــــو هـيـ ـــــــة الـتـــــــدر ـس + لـجـنـــــــة الـخـطط 

 والمناهج

اضك هي ي السدريس يقك  بسعب ي   فكفي وياس  دى ،حقق نكا،  السعمم لممقرر 
والماااااه  ،قك  بس ميع السقاااارير لممقررا  و،ق س  ااادى ،حقق   ل ااااي ال،طا 

نا   كك   نكا،  السعمم لمير

   أورى 

 .)مباشر وغير مباشر(طرق التقييم                        .)الطلبة، أعضاء هي ة التدر س، قيادات البرنامج، المراجع النظير، أخرى )يتم تحديدها( المقيمون 
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 اعتماد التوصيف:ز. 

 مجلل قسم إدارة الأعمال جهة الاعتماد

 6 رقم ابجلسة

 ه24/4/1445 تاريخ ابجلسة

 


